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Introducao

O inicio do ano de 2020 foi marcado pelo aparecimento do
novo coronavirus (SARS-CoV-2), causador de Covid-19, uma
infeccao viral que provoca um espectro clinico em humanos
qgue compreende desde infeccoes assintomaticas até quadros
graves gue levam ao obito.

O primeiro caso confirmado de um paciente infectado com
Covid-19 no Brasil foi registrado pelo Ministério da Saude no
dia 26 de fevereiro de 2020. Devido a elevada transmissibili-
dade do virus, no dia 11 de marco, a Organizacao Mundial da
Saude (OMS) elevou para pandemia a classificacdo da difusao
de infeccoes pelo novo coronavirus SARS-CoV-2.

As recomendacoes feitas pela OMS embasaram a formula-
cao das diretrizes aplicadas por cada unidade da federacdo no
Brasil, que seguiram estratégias considerando suas especifici-
dades, as sazonalidades dos contagios, as taxas de infeccoes
e as condicoes da saude publica para atendimento aos conta-
minados, entre outras questoes politicas, sociais e econdmicas
que envolvem a pandemia e 0os métodos de controle. Apesar de
considerarem a autonomia federativa — em relacdo ao tempo
de duracao das medidas, condicoes de atendimento da saude
publica, penalidades para ndo cumprimento das regras de pre-
vencao, entre outras questoes — todas as medidas de seguranca
e controle do virus baseiam-se no achatamento da curva de
contagio a partir do isolamento social, uso de equipamentos
de protecéo individual (EPI) para minimizacdo da exposicao ao
virus e minimizacao das aglomeracdes humanas.

No Distrito Federal (DF), o Decreto N° 40.546, de 20 de mar-
co de 2020, estipulou o “teletrabalho, em carater excepcional e
provisorio, para os érgaos da administracdo publica direta, indi-
reta, autarquica e fundacional do Distrito Federal, a partir de 23
de marco de 2020, como medida necessaria a continuidade do
funcionamento da administracdo publica distrital, em virtude
da atual situacdo de emergéncia em saude publica e pandemia
declarada pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS), em de-
corréncia do coronavirus (Covid-19)".

Por meio desse Decreto os servidores lotados na Secretaria
de Cultura e Economia Criativa do DF (SECEC-DF) passaram a
atuar de maneira remota, em teletrabalho, e, como consequén-
cia, todos 0s espacos culturais tais como: museus, centros cul-
turais e bibliotecas vinculados a SECEC-DF foram fechados por
tempo indeterminado, até que haja seguranca para reabertura.

Importante destacar que o fechamento dos espacos culturais
nao configurou, em nenhum momento, a inatividade completa
destes espacos, ja que diversas estratégias para garantir o acesso
e promover atividades culturais foram e estao sendo planejadas
pelos gestores e servidores da SECEC-DF considerando o contexto
atual, o teletrabalho e a auséncia de visitacdo presencial.

Como a aglomeracao e a interacdo com o publico sdo ca-
racteristicas comuns a maioria dos espacos culturais de todo o
mundo, é possivel notar que a suspensao por tempo indetermi-
nado das visitacoes fisicas e a utilizacdo dos recursos digitais e
da internet foram as politicas adotadas por quase todas as insti-
tuicdes culturais, em especial museoldgicas, de todo o mundo,
visando a preservacao das vidas e também a continuidade da
producao e/ou divulgacao da arte e da cultura, tdo necessérias
em tempos dificeis.
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De acordo com estudos realizados pela Unesco e pelo Con-
selho Internacional de Museus (Icom), quase 90% dos museus
e instituicoes museoldgicas do mundo fecharam as portas du-
rante a pandemia e cerca de 13% correm o risco de ndo volta-
rem as atividades'.

Nesse momento, vale destacar que, apesar da maior parte
dos desafios trazidos pela pandemia ser comum a todas as ins-
tituicoes museoldgicas, cada uma agrega a esses desafios algu-
mas particularidades, muitas vezes relacionadas as condicdes
financeiras, técnicas e até mesmo conceituais do museu. Por
exemplo, muitos museus ndo dispéem de orcamento, tecnolo-
gia e/ou capacitacao técnica das equipes suficientes para garan-
tir acesso virtual ao ambiente, acervo e/ou exposicoes através
de plataformas digitais. Outros, apresentam missao e tipologia
de acervos que dificultam a transposicao para as midias digitais,
tais como os museus formados Unica ou majoritariamente por
obras contemporaneas interativas, que envolvem os sentidos,
nas quais a presenca fisica €, muitas vezes, indispensavel para a
fruicdo plena das obras.

Muitos museus contam com escassos ou nenhum recurso
e utilizam-se da receita derivada das taxas de visitacao, lucros
com venda de artigos tematicos nas dependéncias do museu,
entre outros fomentos, para se manterem em pleno funciona-
mento. Estes museus, muitas vezes, nao tém a menor condigdo
de se manterem fechados por periodo indeterminado sem o
apoio de politicas publicas consistentes.

Nesse contexto, o presente artigo pretende abordar as
singularidades e as estratégias implementadas para manter a
funcao e a missao sociocultural em periodo de pandemia, iso-
lamento social e teletrabalho do Museu Nacional da Republica
(MNR), vinculado a SECEC-DF, compreendendo as limitacoes e
os alcances dessas acoes.

Desafios: Museu Nacional da Republica e o isolamento social

O Museu Nacional da Republica (fig. 1) foi inaugurado em
Brasilia no ano de 2006 e é administrado pela Secretaria de
Cultura e Economia Criativa do Distrito Federal. E um museu de
arte, dispondo de um acervo composto por, aproximadamente,
1.400 obras produzidas no Brasil desde meados do século XX
até os dias atuais. Além desse acervo permanente, o Museu

Figura 1 - Museu Nacional da Republica com projecao de textos e imagens
durante a noite

Fonte: @museunacionaldarepublica
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realiza exposicoes tempordrias de artistas de relevancia na-
cional no campo das artes visuais. As exposicoes ocorrem em
guatro espacos expositivos — o grande circulo, ou expositivo
principal, o mezanino, a galeria acervo e a galeria térreo — e
tem uma duracdo média de trés meses cada uma. Essas ex-
posicoes temporérias sao fundamentais para possibilitar uma
dindmica necessaria a funcionalidade do Museu, que promo-
ve, divulga e garante acesso a arte, além de estimular repeti-
das visitacoes por parte do publico local e do publico externo
ao DF, j& que a programacao estd em constante mudanca.

O edificio do Museu é considerado um icone da arquite-
tura, configurando-se como mais um dos projetos emblema-
ticos do arquiteto Oscar Niemeyer (1907-2012). A edificacao
tem o formato de uma semiesfera, como um domo repou-
sando sobre o chao. A semiesfera foi construida em concreto
armado e tem a superficie pintada de branco, em sintonia
com o conjunto de obras arquitetdnicas dispostas no Eixo
Monumental, como a Catedral Metropolitana e a Biblioteca
Nacional, por exemplo. O MNR e a Biblioteca Nacional in-
tegram o Complexo Cultural da Republica, projetado para
promover eventos culturais na capital e que ainda nao foi
integralmente construido.

O edificio do MNR é, portanto, elemento de um conjunto,
de uma unidade conceitual e formal da estética arquitetoni-
ca escolhida para a nova capital do Brasil que contou com
o projeto urbanistico do arquiteto Lucio Costa (1902-1998).
Este plano urbanistico foi tombado como Patriménio Cultu-
ral da Humanidade pela UNESCO e pelo Instituto do Patri-
monio Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), em 19872,

A estética modernista de Niemeyer agregou a arquitetu-
ra de Brasilia caracteristicas, a primeira vista, contraditérias
com relagdo aos materiais utilizados. O concreto, por exem-
plo, é conhecido como um material rigido e resistente, po-
rém, a partir de seu uso em projetos baseados em curvas,
contracurvas, elevacdes, vaos, contrapesos e suspensdes, é
possivel associar a percepcao estética do concreto flexibilida-
de e leveza, atributos até entdo impensaveis.

A concepcéao das formas plasticas da arquitetura de Niemeyer seria
relacionada as possibilidades técnicas ilimitadas do concreto armado
e dos métodos contemporaneos de construcdo que permitiram: a
supressao de paredes portantes; a concepcao de um Unico elemento
estrutural continuo para paredes; a unidade formal; clareza, expres-
sividade e economia de meios. (MAYER, 2003, p. 47)

O vidro também é outro elemento de destaque na arqui-
tetura moderna e foi amplamente aplicado em varios edifi-
cios da capital. O uso do vidro, devido as suas propriedades
opticas de reflexao e transparéncia, permite uma conexao
mais profunda entre interior e exterior das edificacoes, que
podemos relacionar com o limiar entre o publico e o privado,
transparéncia e opacidade, matéria e reflexo.

A utilizagdo do branco como cor predominante na capi-
tal também é uma caracteristica que merece analises e traz
consigo a ideia de conjunto, de unidade, o monocromatico
como escolha estética dos edificios, em especial dos que es-
tao dispostos no Eixo Monumental, como é o caso do Museu
Nacional da Republica.
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Os concretos brancos ascéticos, também caracteristicos da arqui-
tetura de Niemeyer em Brasilia, contém uma “neutralidade” que
democratiza o0 acesso. Agrega-se a este aspecto o fato de que as
exposicoes ali [MNR] sdo gratuitas, com horérios flexiveis, se esten-
dendo para além do hordrio do expediente do trabalho das reparti-
coes publicas que o circundam. Estes elementos nos levam a outros
pontos que merecem destague. A arquitetura contemporanea vem
apontando para uma nova visibilidade nas construcdes de grandes
edificios. A utilizacdo do vidro com finos suportes de aco faz com
que o interior e o exterior dos edificios se confundam numa espécie
de muro transparente. (NUNES, 2009, p. 146)

Por estar inserido e dialogar com esse contexto arquite-
tonico, por ter sido projetado por um arquiteto renomado e
por apresentar caracteristicas formais tdo auténticas e ino-
vadoras, o edificio do MNR pode ser considerado, por si sé,
uma obra de arte monumental. Uma obra de arte que, por
ser um museu, abriga em seu interior outras obras de arte.
Essa combinacdo e coexisténcia de potenciais estéticos, for-
mais e conceituais entre o edificio e suas colecdes traz uma
singularidade impar ao MNR.

A ideia de um edificio-obra-monumento que abriga obras
de arte traz consigo questdes muito interessantes para a per-
cepcao deste Museu como um espaco que possibilita experi-
éncias estéticas multiplas, o que dificulta ainda mais a trans-
posicdo de tais experiéncias para um meio digital, virtual.

Por muito tempo houve o conceito de museu como um
“cendrio absolutamente neutro, quase um nao-lugar (para
usar a expressao de Jean Marie Poinsot), concebido para fa-
vorecer a contemplacdo da obra enquanto experiéncia in-
dividual” (ARANTES, 1991, p. 162), como a ideia de que o
edificio era uma ferramenta, um meio e nunca o fim da pro-
pria fruicdo estética. Ainda que houvesse elementos arquite-
ténicos consideraveis nas fachadas dos edificios dos museus,
nos seus interiores, principalmente nas areas expositivas, o
que havia era o cuidado extremo para que estas se apresen-
tassem como absolutamente neutras, angulares e sébrias,
resumidas ao suporte.

Nesse momento, podemos remontar a teoria da Gestalt
para exemplificarmos que o edificio/ambiente deveria ser o
fundo para que as obras de arte expostas em seu interior
pudessem ser as figuras, em uma relacao de figura e fundo,
protagonista e coadjuvante, meio e fim, no qual o ambiente
era sempre secundario.

O Museu Nacional da Republica é exatamente o contrario
disso, o edificio por si s6 ja possui caracteristicas artisticas au-
ténticas, que possibilitam a contemplacdo pelo observador an-
tes mesmo da contemplacdo do acervo exposto. Além disso, a
forma céncava da meia esfera também esta presente no inte-
rior do edificio, sendo a cUpula destinada a area expositiva do
Museu. Desta forma, as paredes internas também sao curvas e
direcionam a curadoria a dialogar com o espaco de uma manei-
ra muito peculiar, criando uma relacdo organica entre as obras
em exposicao e as caracteristicas formais da area expositiva do
Museu, que reflete diretamente na perspectiva do observador
durante a contemplacao do acervo exposto. A rigidez secunda-
ria e funcional das paredes angulares, enfim, abre espaco para
a interacao profunda e simbidtica entre ambiente e obra.



A tipologia de construcdo do MNR possibilita um tipo de
transe ao visitante: a auséncia de janelas e de comunicacdo
direta com o mundo externo, a percepcdo das vibraces so-
noras em um ambiente esférico, a sensacdo incomum de estar
dentro de uma construcao curva, que remonta ao imaginario
criativo e a associacao imagética com naves espaciais, criam um
ambiente completo, cheio de elementos interligados — ou ndo
— gue se configuram como poténcias sensoriais e possibilitam
experiéncias Unicas e intransferiveis.

Neste ponto, a arquitetura do novo museu merece alguns comentarios.
Sua forma arredondada, lembrando uma enorme oca indigena ou um
objeto extraterrestre, ndo estabelece niveis hierdrquicos a priori. Todo
o edificio estd num plano Unico, como se fosse um imével de um Unico
gabarito. Esta caracteristica, comum aos palacios governamentais em
Brasilia, oferece, ao mesmo tempo, uma sensacéo aparentemente am-
bivalente: de monumento e de acessibilidade. Sua forma, portanto, se
adéqua a seu destino: cria uma praca publica e sua funcéo contribui
para democratizar o acesso a um produto de consumo restrito, as artes
visuais. (NUNES, 2009, p. 145-146)

Os visitantes saem, portanto, do Museu munidos de per-
cepcoes espaciais e estéticas que extrapolam a exposicdo. Essa
nocdo de amplitude do espaco museal como um espaco mul-
tiplo traz consigo uma percepcdo moderna, multifuncional e
democrética da cultura, que se encaixa bastante nos desafios
trazidos pelo MNR no que se refere a relacao do publico com os
diversos elementos ali presentes, em especial, sua arquitetura:

Reina atualmente uma grande animacdo no dominio tradicionalmente
austero e introvertido dos museus. Quem os visita dispde de amplos
espacos para a mais desenvolta flénerie, abrigando jardins, passarelas,
terracos e janelas que trazem a cidade para dentro do museu. Isto sem
falar em cafeterias, restaurantes (por vezes entre os melhores da cida-
de), ateliers, salas de projecao ou de concertos, livrarias etc. As longas
filas que se formam & entrada dessas novas “casas de cultura” nem
sempre se devem ao antigo amor a arte, concentrada no acervo do
museu, mas as multiplas atragées que enumerei apenas parcialmente.
Faltou incluir, ocupando um lugar de destaque, a prépria arquitetura.
(ARANTES, 1991, p. 161)

Outro desafio imposto ao MNR, do ponto de vista da trans-
posicdo para os veiculos digitais em tempos de isolamento so-
cial, refere-se aos conceitos de unidade, de conjunto arquiteto-
nico e de integralidade espacial. Como ja mencionado, o MNR
estd localizado no Eixo Monumental de Brasilia e faz parte de
um conjunto urbano e arquiteténico planejado. A percepcao
da relacao do edificio com o espaco vazio ao seu redor, sua
escala perante os demais monumentos, a reflexao particular da
luz no branco da superficie pintada em contraste com o azul do
céu, a proximidade com outros pontos turisticos e culturais da
cidade e a presenca fisica marcante na vida cotidiana de cente-
nas de pessoas, agregam percepcoes visuais e sensitivas dificeis
de serem mensuradas e transmitidas virtualmente.

Tudo isso faz deste Museu um elemento importantissimo
no/do grande cendrio da vida real, rotineira de Brasilia. A re-
lacdo de transformacao do contexto visual em que o Museu
estd inserido e os multiplos desdobramentos disso, escancaram
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ainda mais algumas das limita¢cdes da tecnologia em captar e
transmitir tantas varidveis. Ainda no que se refere a localiza-
¢do do Museu, no centro do Plano Piloto de Brasilia, é possivel
perceber que muitos turistas fazem o trajeto civico pela Espla-
nada e realizam a visita em todo o conjunto arquiteténico dis-
posto no Eixo Monumental, inclusive o edificio do MNR. Além
disso, o MNR também fica localizado proximo a rodoviéria de
Brasilia, local por onde grande parte da populacao do Distrito
Federal precisa passar diariamente, o que garante visibilidade
ao Museu, que se torna um elemento estético rotineiro no co-
tidiano dessa populacao e, por sua forma incomum, acaba tor-
nando-se uma referéncia visual, como um marco que se firma
no imagindrio da memaria coletiva e individual da sociedade,
tornando-se de fato um Patrimoénio Cultural que dialoga com a
vida urbana, faz parte dela.

O peso simbdlico do Plano Piloto (especialmente do seu Eixo Monu-
mental) é enorme e monopoliza as representacoes sobre Brasilia. A
possibilidade de permitir ou de ampliar o acesso a area por parte dos
habitantes do DF pode significar uma efetiva apropriacao do espa-
¢o da cidade pela populacédo local. O Espago Cultural da Republica
pode, portanto, ser lido como mais um elemento formador da iden-
tidade cultural da cidade vista na sua dimenséo heterogénea, pois
autoriza a utilizacao daquele territério, até entdo monofuncional e
monopolizado pelo funcionalismo publico exclusivamente como lu-
gar de passagem. (NUNES, 2009, p. 151)

Devido a essa autenticidade formal incomum do edificio
muitos turistas e transeuntes ficam curiosos e visitam o espaco
antes mesmo de terem ciéncia de que se trata de um museu.
Por ser publico e por ter a entrada gratuita, o Museu atende a
variadas camadas econdmicas e sociais, recebendo um publico
numeroso e diversificado. Além disso, o MNR recebe um gran-
de numero de estudantes da rede publica e privada. Durante
0 ano de 2019, 251 instituicoes de ensino foram oficialmente
atendidas pelo Museu, totalizando 13.279 estudantes. Vale
ressaltar que esses dados se referem somente as visitas agen-
dadas, nao considerando as visitas espontaneas e sem aviso
prévio, muito recorrentes. Essas visitas sdo mediadas por arte-e-
ducadores, objetivando o fortalecimento da educacdo patrimo-
nial e acrescentando conhecimento e experiéncia de maneira
construtiva aos estudantes, compreendendo que a “educacao
em museus, além de complementar o curriculo formal, é exer-
cicio de afetividade e preservacao da memoria e do patriménio
cultural” (ALMEIDA, 1997, p. 50).

Os conceitos de interacao, interatividade e multisensoriali-
dade fazem parte da rotina de mediacdo e de educacao pa-
trimonial nos museus de arte. A participacao do visitante/ob-
servador agrega significado, importancia e, em certa medida,
justifica a permanéncia das instituicoes e das producoes artis-
ticas em geral.

O observador é elemento fundamental em qualquer museu
e para qualquer tipologia artistica. A relacdo entre obra e ob-
servador que se estabelece em uma exposicao é uma relacao de
interdependéncia tal como ocorre em um processo de comuni-
cacdo e é o que garante a aura de obra de arte e de patriménio
cultural aquela matéria em exposicao, é o que a diferencia de
todos os objetos comuns.
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Comunicagao como interacao é entendida como complexa e articulada
com a vida cotidiana. Nesse sentido, constitui-se como um conjunto de
processos, € nao um unico, por envolver, face a globalizacdo, multiplas
e fragmentadas mediacdes multilocalizadas, que produzem significa-
coes e sentidos e adquirem sentidos para publicos especificos, pois o
publico ndo é uma massa homogénea com comportamento constante.
Constitui-se, sim, em grupos com distin¢des sociais que manifestam
suas diferencas na recepcao. (CURY, 2005)

Assim, a percepcao de que, muitas vezes, o observador é um
agente passivo nos museus, que se encontra estatico perante a
obra exposta, observando-a somente, deve e precisa urgente-
mente ser reformulada.

E necessario compreender que todas as obras
despertam apreensdes cognitivas, sensoriais e perceptuais
Unicas e que dependem, em muito, das manifestagbes
corporais do observador.

O dialogo corporal do observador com a obra, sempre existe em qual-
quer tipo de obra, na medida em que o préprio tamanho e a estrutura
da obra provocam a aproximacao, o afastamento, o andar de um lado
ao outro ou 0 movimentar da cabeca do observador. Esses movimentos
corporais do publico vao tornando-se gradativamente mais solicitados,
visiveis e intencionais nos projetos dos artistas. (SOGABE, 2007, p. 1585)

E inegavel que algumas tipologias artisticas preconizam a
interacao fisica e sensorial com o observador e que demanda-
rdo um observador ainda mais ativo, como pode ser o caso das
obras interativas, performances e/ou instalacdes, por exemplo.

Essa relacao espacial entre obra e publico esta presente em qualquer tipo
de arte, o que vai se modificar é o nivel de relacdo. Nas instalacdes, o am-
biente inteiro se torna a obra e o espaco que o publico possui para se
movimentar é o espaco da propria obra. A presenca do publico dentro do
espaco da instalacao possibilita uma vivéncia sensorial e conceitual diferen-
ciada de acordo com o seu deslocamento fisico e com o contato visual, tatil
ou sonoro com os elementos presentes. (SOGABE, 2008, p. 1985)

No caso das obras essencialmente interativas fica ainda
mais dificil de promover o acesso pleno por meio virtual,
digital, ja que elementos de ambientacdo como luzes, sons,
cheiros, rotas predefinidas de percurso dentro da exposicao
ou da prépria obra, participacao fisica através do toque, por
exemplo, sdo fundamentais para a compreensao da unidade
potencial daquela obra.

J& no caso de obras menos interativas, os recursos tecnolégicos
para garantir o acesso podem ser bem mais eficientes, mas ainda
nao possibilitam todos os niveis de interacdo necessarios para a
fruicdo artistica. Na verdade, pelo contrario, esses recursos possibi-
litam o minimo necessario para a fruicdo, o que em determinados
periodos e/ou condicdes de impossibilidade da presenca fisica séo
medidas muito importantes, que transformam o minimo em ma-
ximo possivel perante 0 momento e as circunstancias.

Cientes das limitacoes impostas pela tecnologia no que se
refere a interacdo necesséria para fruicdo artistica do obser-
vador e, acima de tudo, por acreditarmos nos alcances e na
importancia do uso de recursos digitais para a manutencdo de
algumas atividades do Museu, extremamente necessarias para

188

Cadernos RCC#22 - volume 7 - némero 3 - agosto 2020

a vida humana, em especial em momentos dificeis, apresen-
taremos a seguir algumas estratégias utilizadas pelo MNR em
tempos de isolamento social.

#MuseuEmCasa: estratégias para o enfrentamento do
isolamento social

Os primeiros museus de arte com a configuracdo que co-
nhecemos hoje surgiram no século XIX, apds a Revolucao Fran-
cesa. Antes disso, a exposicao de colecbes de obras de arte,
antiguidades, objetos arqueoldgicos, dentre outros, se dava em
gabinetes de curiosidades ou em salas de palacios da nobreza.

E s6 com a ruptura social produzida pela Revolucdo Francesa (1789), e
ao longo do século XIX, que o museu se configura como uma instituicao
aberta ao publico, democratica, voltada para a memdria do passado e
a construcao do futuro.

A exposicdo desses novos tempos é um espaco publico, de permanente
didlogo com a comunidade. Tem papel significativo no processo de cons-
trucao simbdlica e da identidade na sociedade. (GONCALVES, 2004, p. 14)

A partir do século XX até os dias atuais, 0s museus passaram
a ser reconhecidos como espacos educativos, ainda que nao
formais como as escolas e as universidades. Devemos conside-
rar que o museu tem um potencial de provocar experiéncias de
aprendizagem que vao além de complementaridade ao ensi-
no formal: sdo outros métodos e estratégias que encontramos
no museu, onde se inclui o aspecto afetivo. O reconhecimen-
to desse potencial afetou a maneira como séo construidas as
narrativas das exposicoes, 0 acesso e a relacdo da instituicao
com o publico. Os museus parecem mais proximos, ainda que
continuem a representar um lugar de poder.

Muitos museus j& possuem programas educativos elabora-
dos com visitas mediadas por arte-educadores, cursos livres,
oficinas, seminérios, publicacoes. Além disso, muitos disponibi-
lizam contetdos sobre seu acervo na internet através de websi-
tes e plataformas digitais desenvolvidas para isso.

No website do Museu do Louvre?, por exemplo, existe a pos-
sibilidade de se fazer uma visita virtual com informacdes sobre
as obras, além de uma grande quantidade de videos com co-
mentdrios e explicacdes sobre o acervo. O Museu de Arte Mo-
derna de Nova York (MoMA-NY)* também possui um site bas-
tante complexo, com uma grande variedade de aplicativos para
o usufruto do usuario navegante. Neste periodo de pandemia,
o site disponibiliza playlists, podcasts e videos com contetdos
sobre as exposicdes em cartaz, além do tour virtual.

A atuacao dos museus pela internet permite, em uma pri-
meira fase, o uso e distribuicdo de informacdes a um publico
mais amplo; em uma segunda fase, os museus procuram ofe-
recer aos visitantes contetdos diferentes dos que existem nos
espacos fisicos, buscando compartilhar a criacdo e organizacao
de seus acervos, pesquisas e processos curatoriais. O website
ou aplicativo apresenta-se como uma extensao do museu, nun-
ca como substituicdo a ele. Assim, “o novo papel dos museus,
possibilitado pela rede, ndo é mais o de grandes centros de co-
nhecimento, e sim o de facilitadores de conexdes de informa-
cOes validadas e confiaveis” (RUSSO; WATKINS, 2007, p. 156).

O Museu Nacional da Republica ainda ndo possui um



website proprio. Porém, neste ano estdao sendo preparadas
duas plataformas digitais para a disponibilizacdo das ima-
gens e demais informacdes sobre as obras que compde o
acervo do Museu, semelhantes as que ja sao utilizadas pelos
museus vinculados ao Instituto Brasileiro de Museus (Ilbram).
A pandemia do novo coronavirus — e consequentemente o
fechamento Museu para visitas — deflagrou a urgéncia e pre-
mente necessidade deste trabalho.

Para a implementacdo destas plataformas, porém, um tra-
balho de organizacao da documentacdo do acervo se torna in-
dispensavel. Isso porque a publicacdo da imagem de uma obra
de arte na internet deve ser autorizada pelo artista/autor, her-
deiro ou detentor de seus direitos autorais.

Além disso, o programa educativo do Museu, cujo inicio das
atividades estava previsto para o més de abril deste ano, precisou
readequar-se frente a situacdo. Os planos de trabalho das duas
equipes com projetos selecionados pelo Fundo de Apoio a Cultura
do DF (FAC-DF) previam o atendimento in loco de grupos esco-
lares e professores, além de outras atividades para o publico em
geral interessado no tema. As estratégias para o enfrentamento
desta “nova normalidade” ainda estdo sendo elaboradas.

Para manter viva a nocdo de pertencimento, muitos museus
brasileiros intensificaram sua interacdo com o publico através
das redes sociais. Na pagina do Instagram do Museu Nacio-
nal da Republica®, a hashtag #MuseuEmCasa foi criada para
enfrentar esse periodo de isolamento social e divulgar conte-
Gdos sobre as exposi¢des que estavam em cartaz e tiveram a
visitacdo interrompida, sobre a arquitetura, sobre o acervo e
outros temas suplementares a programacao. Essa iniciativa tem
se mostrado positiva, uma vez que percebemos a participacao
de pessoas em enquetes, quizzes e lives feitas naquele canal.

A sensibilizacdo para os museus, assim como para a lei-
tura e as producdes audiovisuais, em um momento como
esse, tem nos mostrado a importancia das artes para o ser
humano. Isto porque a producdo e recepcao de obras de
arte podem ser ferramentas para o enfrentamento de uma
situacdo em que ainda nos sentimos desconfortaveis e que
procuramos articular. Ainda assim,

A arte ndo deve ser sé um lugar de refugio, aponta a psicanalista
Alessandra Parente, doutora em psicologia social e do trabalho pela
USP. Um bom trabalho artistico, segundo ela, ndo é apenas aquele
que anestesia, que alivia dores, mas aquele que enfrenta o desafio de
articular o que nao entendemos bem. (PORTO, 2020)

Consideracoes finais

Apds todas as ponderacoes gerais, compreendendo uma vi-
sd0 macro sobre o assunto, e a pontuacao dos desafios enfren-
tados pelo Museu Nacional da Republica, visao micro, frente as
mudancas trazidas pela pandemia e o isolamento social, pode-
-se inferir que as estratégias para transposicdo de um museu
fisico para os meios virtuais sdo, essencialmente, limitadas.

No caso especifico do Museu Nacional da Republica descre-
vemos algumas das inumeras variaveis que envolvem a fruicao,
a funcionalidade e a extensdo da compreensdo do museu como
um espaco multisensorial. O contato direto com as obras de
arte, a imersao na arquitetura, o contato com as outras pessoas
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no espaco, bem como a dimenséo fisica e conceitual do espaco
sao elementos fundamentais para as infinitas experimentacoes
e vivéncias possibilitadas pela poténcia da visita a um museu.
Dificilmente essas varidveis serdo captadas e transmitidas vir-
tualmente na integra.

Apesar de compreendermos as limitacées do museu digital,
reconhecemos as qualidades da associacdo entre cultura e tec-
nologia, fundamental para a atualizacdo dos espacos culturais.
Salientamos, somente, que esta relacdo nao é baseada no con-
ceito de substituicdo e sim de acréscimo, deve ser encarada
como mais uma das ferramentas de fruicdo, de compartilha-
mento de conhecimento, de contato e de producéo artistica.
Os museus virtuais nao significam, necessariamente, a obso-
lescéncia e a consequente exclusao dos museus fisicos. Assim
como nao cabe mais, em pleno século XXI, a visao negacionista
em relacdo ao uso de tecnologias e em relacdo a incorporagdo
parcial dos museus em meio digital. Pelo contrario, € momento
de estudo sobre as demandas particulares de cada museu e a
associacao de solucdes digitais pertinentes a cada uma dessas
demandas identificadas.

O momento de pandemia e isolamento social escancarou as
desigualdades e sucateamentos de muitos museus espalhados
pelo mundo. O uso da tecnologia como aliada demanda inves-
timento e capacitacao, a disponibilizacdo de dados sobre um
acervo exige a organizacao de documentos, fotografias em alta
qualidade das obras, design e programacdo de website, por
exemplo. Expertises estas que foram historicamente negligen-
ciadas na maior parte dos museus publicos brasileiros.

Além das dificuldades enfrentadas pelos museus para gerar,
administrar e disponibilizar dados digitalmente, devemos consi-
derar também as limitaces de acesso do publico a esses dados,
pois apesar da internet conceitualmente estar relacionada a de-
mocratizacao das informacdes, na pratica ainda estamos muito
distantes de garantir acesso universal e amplo as tecnologias e
a internet no Brasil, o que dilata ainda mais as distancias socioe-
condmicas de acesso.

De uma maneira que ainda ndo conseguimos dimensionar, es-
tamos passando por uma revisao transformadora. Além de ter de
se preparar para uma nova dindmica no mundo real e no espaco
fisico, os museus estdo se dando conta de que ha todo um novo
espaco virtual a ser ocupado. Esse trabalho, entretanto, ndo ocor-
re da noite para o dia. Durante a pandemia as dificuldades para
a reorganizacao do trabalho ficaram ainda mais evidentes, bem
como a latente condicdo de adequacdo dos espacos a Era digital
e a necessidade humana da arte e da cultura na vida cotidiana,
independente do padrao de “normalidade” vigente.

No que se refere a futura reabertura, precisamos elaborar
protocolos rigorosos para o atendimento ao publico que levem
em conta a seguranca dos funcionarios e dos visitantes, redu-
zindo os riscos a sauide publica. Isso requer planejamento, com-
pra de equipamentos de protecao individual (EPI), sinalizacao,
novas rotinas de limpeza, manutencao dos espacos expositivos
e demais ambientes frequentados pelo publico.

Para finalizar, relembramos a méaxima aristotélica que diz
gue o ser humano é um ser politico, o que remonta a polis, a
cidade e a vida em sociedade, e isso explicaria, de alguma ma-
neira, a necessidade de (re) ocupar esses espacos e recuperar a
“normalidade” experimentada anteriormente. [ |
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Notas

! https://www1.folha.uol.com.br/ilustrada/2020/05/coronavirus-fechou-quase-90-dos-museus-no-mundo-e-13-nao-devem-reabrir.shtml
2 http://portal.iphan.gov.br/noticias/detalhes/4481/brasilia-completa-30-anos-como-patrimonio-mundial

3 https://www.louvre.fr/en

4 https://www.moma.org/

> https://www.instagram.com/museunacionaldarepublica
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