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Introducao

Nos ultimos anos, a violéncia nas escolas vem preo-
cupando o poder publico e a sociedade como um todo.
A escola se tornou um ambiente social propicio para
as manifestacoes de conflito e violéncia. Uma pesquisa
encomendada pela Secretaria de Educacéo do Distrito
Federal mostra que 69,7% dos alunos da rede publica
afirmam ja ter visto algum tipo de agressao fisica no
colégio. E 65% dos professores dizem ja ter sofrido ou
testemunhado alguma ameaca. Ao todo, 22,4% deles
dizem ja ter visto alunos portando armas de fogo den-
tro da escola (ABRAMOVAY, CUNHA e CALAF, 2009).

O alto indice de violéncia ndo sé no Distrito Federal,
mas nas escolas do pais inteiro, requer uma reflexao
profunda de educadores, gestores politicos e da socie-
dade em geral. E necessario debater o tema dentro e
fora da escola, pois castigos e punicoes (adverténcias e
suspensdes) no contexto escolar ndo estao resolvendo o
problema. Segundo Rosenberg (2006, p.234), “culpar e
punir nado contribui para as motivacdes que se gostaria
de inspirar nos outros.” Schnitman (1999) apud Beleza
(2009) ressalta que

as novas formas de conflitos contemporaneos, fruto da com-
plexidade das relagdes humanas, ensejaram o surgimento de
novas metodologias para lidar com esses conflitos. (...) Dentre
os métodos alternativos, a mediacao de conflitos, que j& é conhe-
cida em varios paises, comeca a ganhar forca no Brasil (p. 14).

“No contexto escolar, a mediacdo surge voltada para
0 processo educativo e a sua dinamica procura trans-
formar o conflito em um entendimento entre as partes,
transformando-se num exercicio de consciéncia dos en-
volvidos” (CORS, 2009, p.07), pois “os conflitos tém o
direito de ser processados, com transcendéncia (“o ato
de ultrapassar”) e transformacao, para que as partes
possam viver com eles” (GALTUNG, 2006, p.05). Ao fa-
lar dos conflitos, Jares (2002) diz que sdo inevitaveis na
vida em sociedade. Para o autor, o conflito é uma das
caracteristicas definidoras da escola, por toda a sua plu-
ralidade e que, portanto, a grande chave esta no exer-
cicio e na resolucdo nao-violenta dos conflitos (FINCK e
SALLES FILHO, 2018).

Nesse cenario, iniciativas que abordam a mediacdo
de conflitos j& foram implementadas em algumas ci-
dades e Estados na tentativa de solucionar os conflitos
e prevenir a violéncia. Tendo como base o didlogo, o
respeito e a empatia, tais iniciativas tém demonstrado
efetividade e alcancado resultados positivos no que se
refere a reducdo de conflitos no ambiente escolar. Isso
se deve ao fato da mediacdo possibilitar “a transfor-
macado da cultura do conflito em cultura do dialogo,
na medida em que estimula a resolucdo dos problemas

pelas préprias partes (...) para chegar a um acordo satis-
fatério” (LOURENCO & PAIVA, 2008, p.07).

Importante ressaltar que a mediacdo deve se dar no
momento prévio a violéncia, ou seja, enquanto é ape-
nas um conflito, pois é a Unica forma de impedir a es-
calada do conflito e a consequente violéncia. Para que
o trabalho seja efetivo, é necessario o empenho de to-
dos os integrantes da comunidade escolar (alunos, pais,
professores, gestores, servidores). O professor de Edu-
cacao Fisica, por fazer parte desse grupo e por trabalhar
com um componente curricular peculiar, pode alcancar
resultados significativos ao abordar a mediacdo de con-
flitos em suas aulas. Ndo se trata de substituir os con-
teudos da Educacao Fisica, mas de abordar a mediacao
de conflitos como um tema transversal incorporando-
-a no planejamento a fim de cultiva-la nas atividades
especificas e nos métodos gerais de sua especialidade,
ampliando seu sentido educativo (JARES, 2007).

O trabalho com a mediacdo de conflitos ainda nao
esta sistematizado na maioria das escolas e ndo é recor-
rente nas aulas de Educacao Fisica. Por esse motivo, o
presente trabalho pretende analisar parte da literatura
disponivel para identificar os limites e as possibilidades
de se abordar o tema nas aulas de Educacao Fisica Es-
colar. Para tanto, sera feita uma pesquisa bibliografica
abordando autores nacionais e estrangeiros na tentativa
de elucidar algumas questoes referentes a trajetéria da
mediacao de conflitos e aos aspectos positivos e nega-
tivos que permeiam a sua implementacdo no contexto
escolar e, especificamente nas aulas de Educacao Fisica.
Por fim, ainda haverd o intento de sistematizar algumas
estratégias para serem aplicadas durante as aulas.

Mediacao de conflitos e sua origem

Etimologicamente, a palavra mediacdo deriva do
latim “mediatio” (mediacdo), de “mediare” (intervir,
colocar-se entre duas partes), de “medius” (meio). Sig-
nifica, entdo, intervir de maneira pacifica, imparcial na
solucao de conflitos. Para compreender a mediacdo na
sua esséncia, é necessario situd-la no tempo e no espa-
co. Esse resgate, segundo Barbosa (2004), nao repre-
senta apenas o relato de uma ordem cronoldgica, mas
uma anadlise cuidadosa do passado que possibilite uma
reflexdo a respeito da mediacdo no presente.

A mediacdo é uma pratica que remonta os primor-
dios da sociedade, partindo dos litigios biblicos, como
na Grécia e na civilizacdo Romana, especialmente nas
comunidades judaicas nas quais era utilizada na resolu-
cao de conflitos civis e religiosos. Essa pratica difundiu-
-se em outras culturas como a islamica, hindu e budista,
gue mantém vivos certos procedimentos baseados no
consenso, que até hoje sdo utilizados na resolucdo de
conflitos locais e nacionais.
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Na América, os Estados Unidos e o Canada foram
influenciados por diversas culturas, principalmente ju-
daica e chinesa, que somaram os procedimentos al-
ternativos de resolucdo voluntaria de conflitos desses
povos aqueles que ja eram praticados pelos americanos
nativos. Entretanto, somente no século XX a mediacao
foi formalmente institucionalizada, pois os mediadores
(médico, o tabelido, o professor, o padre e outros sa-
bios) “que antigamente atuavam em vilarejos, foram
enfraquecidos pelo desenvolvimento urbano e pela dis-
persao das familias tribais” (SIX, 2001, p. 31).

No periodo pds-guerra, numa época de explosao
da luta pelos direitos civis, os Estados Unidos, visan-
do diminuir de forma rapida e econémica a grande
quantidade de processos que abarrotavam o Poder
Judiciério, criaram um modelo de meios alternativos
de solucao de conflitos. Assim, a mediacao ressurge
nos Estados Unidos como um método alternativo de
resolucdo de disputas, originando a ADR (Alternati-
ve Dispute Resolution). Essa nova mediacdo trouxe
consigo uma profunda mudanca nos modos de re-
gulacéo social até entdo conhecidos e praticados.
Nesse mesmo periodo, “a mediacdo comeca a ser
utilizada por organizacbes comunitarias para conter
o conflito urbano e desenvolver os recursos locais,
paralelamente ao sistema de justica formal” (BUSH e
FOLGER, 2006, p. 20).

A partir da década de 80, a mediacao passou a
ser disseminada nos moldes americanos para o Con-
tinente Americano, Europeu e Asiatico. Os franceses,
atentos ao desenvolvimento da mediacdo na Améri-
ca do Norte e na Gra-Bretanha, foram aprender essa
nova pratica no Canada, para depois adapta-la a sua
cultura e criar um modelo francés de mediacdo. “O
modelo francés trata-se da chamada via “universa-
lista”, inspirada na Declaracao dos Direitos do Ho-
mem e do Cidadéo, de 1789, que enaltece o valor da
igualdade entre as partes em detrimento da simples
solucao do conflito” (SIX, 2001, p. 257).

Como foi dito anteriormente, a mediacéo francesa
ganhou espaco perante a hegemonia da mediacao
americana, canadense e inglesa, e passou a ser cha-
mada de mediacdo social. A diferenca principal en-
tre a mediacao predominante na América do Norte e
aquela praticada mais popularmente na Franca esta
no seu enfoque: “os franceses inserem a mediacao
na cultura de paz e dos direitos humanos, enquanto
a mera pacificacdo dos conflitos fica restrita a conci-
liacdo” (BARBOSA, 2004, apud BELEZA, 2009, p. 21).

Como em todos os paises, a mediacao chegou
ao Brasil como um meio de desafogar o Judiciario,
sem nenhuma preocupacdo em compreender ou eli-
minar as causas que geram os milhares de proces-
sos que abarrotam os tribunais. As duas vertentes

da mediacdo chegam quase que simultaneamente
no palfs: em 1989 chegou em Sé&o Paulo o modelo
francés e, em 1990, vindo da Argentina, chegou no
sul do pais o modelo norte-americano. Assim, “as
primeiras experiéncias aconteceram no ambito do
Judiciario, de forma precéria e confusa, onde a me-
diacdo era tratada como sinénimo de conciliacao”
(BELEZA, 2009, p.67).

A prética s6 foi regulamentada por lei em 2015,
apesar de a mediacdo estar em pleno crescimento
no Brasil desde a década de 1990 e de haver pro-
postas legislativas encaminhadas para o Congresso
Nacional em 1998 e 2001 (BELEZA, 2009). Embora
ocorra certa morosidade em legalizar a pratica da
mediacdo no Brasil, pode-se afirmar que o pais vive
um momento favoravel a emergéncia de iniciativas
gue podem modificar as relagdes sociais, promover
o didlogo, a paz e a cidadania nos mais variados
contextos da sociedade.

Segundo Beleza (2009) no ambito comunitario, al-
guns programas de mediagao surgiram e os mais co-
nhecidos tanto pela sustentabilidade quanto pelo éxi-
to, sao: Balcdo de Direitos (Rio de Janeiro, criado em
1997); Programa Polos de Cidadania (Belo Horizonte,
criado no ano 2000); Casas de Mediacdo Comunita-
ria (Ceard, criado no ano de 2000); e Programa Justi-
ca Comunitaria (Distrito Federal, criado no ano 2000).
Com isso, varios outros programas surgiram nos ambi-
tos judiciario e comunitario para atender aos anseios da
populacdo. Importante lembrar que nos programas do
judiciario o enfoque ¢ dado na conciliagdo. Ja nos pro-
gramas comunitarios, o enfoque é dado na mediacdo
social. De acordo com Beleza (2009, p.34),

a mediacao social possui trés objetivos principais: 1)fomen-
tar a comunicacdo na sociedade; 2)ajudar a desenvolver e
fortalecer o vinculo social e contribuir para a integragao de
certas populacbes excluidas; 3)contribuir para o controle e
prevencao da violéncia”.

Com base nos resultados positivos alcancados pela
mediacdo de conflitos nos ambitos judiciario e comu-
nitario, o Poder Judiciario passou a oferecer técnicas
restaurativas de solucdo de conflito em salas de aula
para promover a paz nos ambientes escolares do pafs
e evitar que novos processos judiciais nascessem desses
conflitos. Comarcas em diversos Estados ja aplicam a
mediacdo e os chamados circulos restaurativos em con-
flitos escolares, praticas que estdo em conformidade
com a Politica Nacional de Resolucao de Conflitos no
Judicidrio, instituida pelo Conselho Nacional de Justica
(CNJ). Contudo, a mediacao no ambiente escolar ndo é
comum, mas felizmente estd aumentando o interesse
pelo seu estudo e aos poucos a sua aplicacdo esta ga-
nhando mais espaco (FONSECA e COSTA, 2010).
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A mediacao de conflitos no contexto escolar

Diante de dados alarmantes sobre a violéncia no
contexto escolar, por todo o Brasil cresceram os in-
vestimentos das instituicdes na cultura da paz. Dentre
0s primeiros projetos, o projeto intitulado “Escola de
Mediadores” teve grande destaque pelos resultados al-
cancados. Foi desenvolvido em 2000 em parceria como
Instituto NOQS, Viva Rio — Balcdo de Direitos, Media-
re e Secretaria Municipal de Educacédo, em duas esco-
las publicas do Rio de Janeiro (BELEZA, 2009). Outro
projeto exitoso foi realizado em uma escola publica de
Sao Sebastido, periferia do Distrito Federal. O projeto
intitulado “Estudar em Paz: Mediacdo de Conflitos no
Contexto Escolar” é um Projeto de Extensdo de Acao
Continua (Peac) da Universidade de Brasilia/UnB, cuja
unidade de origem é o Nucleo de Estudos para a Paz e
os Direitos Humanos (NEP).

A mediacdo também comecou a ser testada em Sao
Paulo e no Rio Grande do Sul ainda em 2005. Na época,
foi criada a figura do professor-mediador, cuja funcéo,
exclusivamente, era cuidar da boa convivéncia de todos
no ambiente escolar. No Ceara, o projeto de implemen-
tacao da mediacao escolar esta sendo desenvolvido pelo
Instituto de Mediacdo e Arbitragem do Ceara — IMAC.
O projeto tem como objetivo principal a capacitacao
de membros da escola para atuarem como mediado-
res (diretores, professores, funcionarios e alunos) e a
implementacdo de um nucleo de mediacdo na escola.
Em Vila Velha/ES, servidores formados pelos cursos de
instrucdo em mediacao do CNJ capacitaram professores
e conselheiros tutelares da cidade, além de alunos da
rede publica de ensino, nas técnicas da comunicagao
pacificadora (BELEZA, 2009).

Os projetos de mediacdo supracitados sao apenas al-
guns dentre um grande numero de projetos que ja estao
em pleno desenvolvimento ou em fase de implementa-
cdo. Como foi aqui exposto, a tendéncia é que esses pro-
jetos sejam implementados em todas as escolas ou, pelo
menos, nas que apresentam altos indices de violéncia. E
importante salientar que a orientacdo transformadora,
presente na mediacdo escolar, parte de um enfoque dife-
rente a mediacao praticada nos tribunais, pois é concebida
primeiramente como uma oportunidade de crescimento e
de transformacao moral para os envolvidos.

Essa é uma diferenca fundamental que se reflete tan-
to no processo de mediacdo quanto no estilo de atua-
cao do mediador, porque o conflito é concebido como
algo positivo e ndo um problema a ser resolvido. Assim,
é necessario conceber o conflito como uma oportunida-
de de transformacdo que propde aos participantes um
crescimento moral em duas dimensdes: o auto-fortale-
cimento e a capacidade de considerar o outro (BUSH e
FOLGER, 2004, p. 129).

Mediacao de conflitos e legislacao

Quanto ao amparo legal para a realizacdo da media-
cao de conflitos no contexto escolar, pode-se dizer que
estd tendo certo avanco, mas apenas em nivel munici-
pal e estadual. As leis mais abrangentes a nivel nacio-
nal, como a Carta Magna e a Lei de Diretrizes e Bases,
nao trazem nada especifico a respeito da pratica. Sabe-
-se que 0s principios que regem a educacdo brasileira
enunciados na Constituicado Federal compdem a maté-
ria-prima de uma Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDBEN). Partindo desse pressuposto, a LDBEN
de 1996, apregoa que a educacdo é um direito de todo
cidadao brasileiro. Neste sentido, Santos (2015) corro-
bora ao afirmar que

os PCNs indicam ser objetivos do ensino fundamental a com-
preensao da cidadania como “participacao social e politica, as-
sim como exercicio de direitos e deveres politicos, civis e sociais,
adotando, no dia-a-dia, atitudes de solidariedade, cooperacao
e repudio as injusticas, respeitando o outro e exigindo para si o
mesmo respeito” (BRASIL, 1998, apud SANTOS, 2015, p. 159).

A Lei também anuncia os principios constitucionais e
incorpora o respeito a liberdade e o apreco a tolerancia,
principalmente com relacdo ao “diferente” — os por-
tadores de necessidades especiais; a coexisténcia das
instituicdes publicas e privadas de ensino; a valorizacao
da experiéncia extraescolar e a vinculacdo entre a edu-
cacdo escolar; e o trabalho e as praticas sociais (BRASIL,
1996). Como se v&, é uma orientacdo bastante genérica
gue nao trata diretamente da mediacdo de conflitos.

Partindo para a legislacdo atual, a Lei N° 13.140, de
26 de junho de 2015, de abrangéncia nacional, traz em
seu artigo 42 que essa lei deve ser aplicada, “no que
couber, as outras formas consensuais de resolucdo de
conflitos, tais como mediacbes comunitarias e escola-
res, e aquelas levadas a efeito nas serventias extraju-
diciais, desde que no ambito de suas competéncias”
(BRASIL, 2015). E a primeira lei que trata claramente da
mediacao de conflito no contexto escolar, mas ndo é da
area educacional.

Na area da educacao, surge a Resolucao SE 41, de
22/09/2017, institui o Projeto Mediacao Escolar e Co-
munitaria, na rede estadual de ensino de Sdo Paulo, e da
providéncias correlatas. O Projeto de Lei N° 150/2011,
da deputada Maria Helena Sartori, aprovado em 2012 e
implantado em 2015, institui as Comissdes Internas de
Prevencao de Acidentes e Violéncia Escolar — CIPAVE —
nas escolas do Sistema Estadual de Ensino do Estado do
Rio Grande do Sul. O Projeto de Lei N° 2460/2013, do
deputado José Luiz Nanci, institui nas escolas publicas
estaduais do Rio de Janeiro, o programa da mediacao
escolar. No momento, ainda esta em tramitacdo na As-
sembleia Legislativa do Estado do Rio de Janeiro.
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A legislagdo supracitada é a mais significativa no
Brasil. Dadas as dimensdes continentais do pais e dos
problemas de violéncia escolar enfrentados nos ultimos
anos, pode-se considerar que 0s avancos no meio le-
gal ainda sao precarios. E necessario que os projetos
gue ja estao em desenvolvimento sirvam de modelo e
inspiracdo para que novas leis assegurem a pratica da
mediacao de conflitos nas escolas.

Limites e possibilidades

Indisciplina, agressividade, bullying e intolerancia
tém sido uma constante nas escolas e sdo as principais
dificuldades enfrentadas pelos professores, inclusive de
Educacao Fisica. A conducdo do trabalho pedagdgico
fica comprometida e os esforcos empreendidos até
agora para resistir aos avancos de tais comportamen-
tos ndo tém surtido efeito. Compreender e identificar
alguns fatores que desencadeiam os comportamentos
mencionados acima podem facilitar a relacdo professor-
-aluno, possibilitar maior autonomia, favorecer acoes
de nao-violéncia e contribuir para a ideia de uma cul-
tura de paz (FINCK e SALLES FILHO, 2018). Isso tudo
potencializa a cultura do didlogo e torna o ambiente
mais favoravel a aprendizagem.

Sabe-se que a escola é o ambiente onde a crianca
estrutura a maior parte da sua vida social, cognitiva e
motora. As aulas de Educacdo Fisica, especificamente,
constituem uma fonte inesgotavel de situacdes que de-
senvolvem tais aspectos e, por isso, se tornam terreno
fértil para a mediacdo de conflitos de ordem emocio-
nal. O professor de Educacdo Fisica, como participante
ou observador dos conflitos, também deve tomar para
si a responsabilidade de buscar alternativas para ten-
tar resolver a problematica em questdo. Neste sentido,
a mediacdo de conflitos nas aulas de Educacao Fisica
pode apresentar um resultado proficuo no que tange
a compreensao dos mecanismos que servem de “gati-
lhos” para as manifestacdes agressivas.

A Educacéo Fisica escolar tem a particularidade de
contribuir com a formacéo do cidadéo incidindo nas di-
mensoes fisicas, psicoldgicas, afetivas, culturais, morais
ou sociais (DE CONTI e PALMA, 2016; SANTOS, 2015),
mas para se tornar uma area privilegiada para trabalhar
com assuntos relacionados a regulacao de conflitos, re-
lacdes grupais, habilidades sociais, etc, deve focar nos
elementos que, por suas préprias caracteristicas es-
senciais da area, tendem a se converter num referente
basico da Educacdo para a Paz. Ou seja, é necessario
saber quais aspectos da educacdo para a paz podem ser
trabalhados a partir da 4rea da Educacéo Fisica (VELAZ-
QUEZ CALLADO, 2004).

A educacdo para a paz requer uma educacado volta-
da para o desenvolvimento de valores. Delors (1998)

propds um caminho quando afirmou que uma educa-
cdo para a vida toda deve se basear em quatro pilares:
aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a con-
viver e aprender a ser. Para uma educacdo nesses mol-
des, é preciso que o curriculo escolar fomente e facilite
a capacidade de autocompreensao, de conscientizacdo
interpessoal e aprendizagem comunicativa. Para se im-
plementar um trabalho de resolucdo de conflitos no
contexto educativo através da mediacdo é necessario
alterar comportamentos e a comunicacdo interpessoal.
Desse modo, o sucesso de um projeto de mediacao na
escola depende do envolvimento de todos os “atores”
do contexto escolar (MORGADO e OLIVEIRA, 2009, p.
50). De acordo com as autoras,

a escola deve desenvolver um contexto de significacdo con-
gruente com a mediacdo. De pouco servird que as criancas e
os jovens estudantes sejam sensibilizados e treinados para uma
cultura de didlogo, de escuta e de pacificacao das relacoes in-
terpessoais, se o discurso de educadores e docentes for incoe-
rente com esta postura (MORGADO e OLIVEIRA, 2009, p. 50).

A mediacdo de conflitos exige competéncias que in-
cluem uma formacao baseada na diversidade curricular
que atenda a complexidade cultural, social e econémica
do pais. Mas a formacdo dos professores é deficiente
nesses temas, pois, reflexdes sobre as origens da vio-
léncia escolar e sua prevencdo, educacao para a paz e
mediacao de conflitos sdo temas remotos nos curriculos
de formacao docente em todas as areas (JARES, 2007;
NEIRA, 2010; FINCK e SALLES FILHO, 2012). A preo-
cupacdo com a formacao desses profissionais ocorre
porgue serdo eles que, sobretudo, terdo uma incidéncia
diaria em seu afazer e o éxito do exercicio profissional,
em grande medida, estara condicionado pelas destre-
zas e habilidades nesse campo (VELAZQUEZ CALLADO,
2004, p. 167). De acordo com Mello (2000, p. 104),

Ensinar é uma atividade relacional: para coexistir, comunicar,
trabalhar com os outros, é necessario enfrentar a diferenca e o
conflito. Acolher e respeitar a diversidade e tirar proveito dela
para melhorar sua pratica, aprender a conviver com a resistén-
cia, os conflitos e os limites de sua influéncia fazem parte da
aprendizagem necessaria para ser professor.

Para Veldzquez Callado (2004, p. 169-185), a for-
macao dos professores deve ser tedrico-pratica e consi-
derar os principios do enfrentamento ndo-violento dos
conflitos. Para esse autor, 0s pressupostos para uma
formacao adequada sdo: 1) a compreensdo positiva e
processual do conflito; 2) a especificidade de cada situ-
acao conflituosa; 3) distingao entre agressividade e vio-
léncia; 4) importancia da afetividade e o cultivo das re-
lagbes interpessoais; 5) planejar o trabalho educacional
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para a convivéncia; 6) aceitacao da diferenca e com-
promisso com os mais necessitados; 7) enfrentar o
conflito universalidade-relativismo cultural; e 8) esti-
mulo a uma cultura de paz.

Importante ressaltar gue a mediacdo ndo busca elimi-
nar os conflitos das relacdes pessoais, pois conviver em
paz nao significa auséncia de conflitos (JARES, 2002, p.
132). O que esta sendo sugerido é o trabalho de me-
diacdo transformadora que modifique a forma como
os alunos interpretam e/ou reagem ao mundo exter-
no, contribuindo, assim, para uma educacdo emocional
que lhes oriente na resolucdo dos conflitos. A solucao
de conflitos “se trata de aprender a viver e de reco-
nhecer a perspectiva criativa do conflito (JARES, 2007).
Recuperar a serenidade, planejar uma vida satisfatoria
de maneira integral, vencer dificuldades, superar crises,
conviver” (VINYAMATA, 2005, p.22).

O que se busca, entao, é a construcdo de uma cultura
de paz alicercada no respeito pela diferenca e pela diversi-
dade. Neste sentido Vinyamata (2005, p.28), diz que

aprender a viver em paz é, basicamente, um exercicio de trans-
formacao, de mudanca, uma mudanca significativa na percep-
¢do do “outro”, da vida em sua integralidade, de valores, de
transformacao ética, de cultura de vida cotidiana de relacdo
consigo mesmo. Sao mudancas que ocorrem em profundida-
de, nas convicgdes, nas emogdes, nos sentimentos, nas manei-
ras de sentir, de viver, nas atitudes, nos objetivos.

Proposta

Nesta proposta, a énfase serd na atuacdo do pro-
fessor de Educacao Fisica como mediador de conflitos.
Partindo do pressuposto de que a Educacao Fisica é um
agente transformador, o professor deve propiciar aos
alunos momentos de reflexdo em relacdo aos conflitos
gue os cercam desenvolvendo o respeito pelo outro
através da empatia (FINCK e SALLES FILHO, 2018). Para
tal finalidade, serdo sugeridas uma oportunidade de
capacitacdo e trés estratégias que podem surtir efeitos
muito positivos nos conflitos que se originam no con-
texto escolar, especificamente nas aulas de Educacdo
Fisica. Sao elas: didlogo com comunicacdo nao-violenta,
assembleia de classe e jogos cooperativos.

Quanto a oportunidade de capacitacdo, é ofereci-
da na Escola de Aperfeicoamento dos Profissionais da
Educacao (EAPE) do Distrito Federal. O curso Mediacao
de Conflitos como Praxis Pedagdgica é oferecido anual-
mente e tem uma carga horéria de 180 horas. No curso,
cujas aulas sdo semanais, sdo abordadas teoria e pratica
da mediacao de conflitos no ambiente escolar.

A primeira estratégia a ser abordada é o didlogo en-
tre os alunos e o professor, no qual os participantes uti-
lizam a comunicacdo nao-violenta para expor conflitos
e/ou expressar atitudes dos colegas que atrapalharam

ou estao atrapalhando as aulas. A comunicacdo nao-
-violenta (CNV) é imprescindivel no didlogo de media-
¢ao porque nos guia no processo de reformular a ma-
neira pela qual nos expressamos e escutamos os outros,
mediante a concentracdo em quatro areas: o que ob-
servamos, 0 que sentimos, do que necessitamos, e 0
que pedimos para enriquecer nossa vida (ROSENBERG,
2006). Segundo o autor,

é necessario focar as acdes concretas que estamos observando
e que afetam nosso bem-estar; como nos sentimos em rela-
¢do ao que estamos observando; as necessidades, valores,
desejos etc. que estdo gerando nossos sentimentos; e as
acoes concretas que pedimos para enriquecer nossa vida
(ROSENBERG, 2006, p. 25).

Quando se trata de pequenos conflitos, o professor
pode propor o registro deles para fazer uma mediacao
coletiva periodicamente (semanal ou quinzenal) com
todos os alunos da turma. Se o conflito em questao for
grave ou de grande proporcao, o professor deve pro-
por uma mediacao entre pares (as partes envolvidas)
para melhor direcionamento do processo. Sendo uma
mediacao coletiva ou em pares, a tarefa do mediador é
sempre a de ajudar as partes a “examinar seus interes-
ses e necessidades e a negociar uma troca de promes-
sas e a definicdo de um relacionamento que venha a
ser mutuamente satisfatorio e possa corresponder aos
padrées de justica de ambos” (MOORE, 1998, p. 30).

A assembleia de classe é outra estratégia bastante
proficua e pode ser quinzenal ou mensal. Durante o
periodo que a antecede, os alunos e os professores po-
dem anotar em um cartaz os acontecimentos positivos
e negativos que ocorreram durante as aulas. A sugestao
é que o cartaz seja dividido em duas partes: “Eu feli-
cito” (aspectos positivos) e “Eu critico” (aspectos ne-
gativos). Nas felicitacdes, os alunos podem escrever o
nome das pessoas envolvidas. Nas criticas, a orientagao
é a de que os nomes dos envolvidos nao sejam citados
para ndo gerar mais desentendimentos. Na assembleia,
os alunos escolhem se querem discutir primeiramente
as criticas ou se querem dar as felicitacdes. Durante o
didlogo, os proprios alunos vao sugerindo as solucdes
para os conflitos que surgiram entre eles. O préximo
passo é registrar os acordos e deixar exposto na sala de
aula para que todos tenham acesso.

Por fim, mas ndo menos importante, os jogos co-
operativos. O jogo cooperativo é uma alternativa que
melhora a comunicacdo, a confianca e a autoestima e
que ajuda nos relacionamentos interpessoais solucio-
nando problemas e conflitos (SOLER, 2011; BROTTO,
2013). Por meio dos jogos cooperativos, os alunos de-
senvolvem e aperfeicoam ndo somente a motricidade
ou determinadas técnicas e taticas, mas também “Ha-
bilidades Humanas Essenciais, tais como: criatividade,
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confianca mutua, autoestima, respeito e aceitacdo,
paz-ciéncia, espirito de grupo, bom humor e aprender
a jogar uns com os outros ao invés de uns contra os
outros... para VenSer juntos” (BROTTO, 2013, p. 51).

Vivenciar os jogos cooperativos possibilita “aprender
a solucionar problemas, encontrar soluces positivas,
dialogar, desenvolver e valorizar as virtudes, descobrir
potenciais, assumir responsabilidades (...) sdo habilida-
des para superar crises e dificuldades” (BROTTO, 2013,
p.50). Enfim, é um exercicio que potencializa valores e
atitudes favorecendo a aprendizagem da convivéncia.
E, como afirma Jares (2006, p. 15), “(...) a aprendiza-
gem da convivéncia — para sermos mais precisos, de
um determinado modelo de convivéncia — é inerente a
qualquer processo educativo”.

Consideracoes finais

A todo momento surgem situacoes de conflitos por
diversos motivos no contexto escolar e fora dele. Como
foi colocado, o conflito é necessario ao desenvolvi-
mento da sociedade como um todo, mas sé é positivo
quando conseguimos construir novos entendimentos,
aprendendo a dialogar com respeito perante as dife-
rencas do outro. Por isso, ha a necessidade de se buscar
novas formas de resolver questdes pessoais e interpes-
soais. Nesse sentido, a mediacdo esta sendo abordada
como meio de resolucdo de conflitos e pacificacdo em
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