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no Trabalho - a profissao docente em questao

Reflections For a systemic approach to Quality of Life at Work - the teaching profession in question
Rosana Carneiro Ferreira *

Resumo: O presente artigo busca abordar o tema da Qualidade de Vida no Trabalho a partir de uma perspectiva
ampla, sistémica, para além das condicbes materiais e ergondmicas. Parte da crise vivenciada pelos cursos de
licenciatura, que formam professores e professoras, devido a reducdo na demanda, passando a abordar a desis-
téncia da profissao pela impossibilidade de conciliar a formacao recebida com o cotidiano escolar. Além disso, o
trabalho apresenta dados quantitativos relevantes e apresenta o impacto de fatores relacionados a Qualidade de
Vida no Trabalho que podem interferir na quantidade de docentes atuantes, a médio e longo prazos, principal-
mente em algumas areas especificas do conhecimento. O adoecimento, particularmente o psiquico, tem lugar
de destaque no mal-estar docente, revelando a necessidade premente de se cuidar do ambiente de trabalho e
suas multiplas e complexas relacoes, desde a sala de aula, até as relacdes com a comunidade escolar, passando
pelos pares profissionais. O texto destaca a necessidade de se promover a QVT na Secretaria de Educacdo do
Distrito Federal, reservando espaco institucional amplo, a partir dos setores j& existentes destinados a promocao
de bem-estar, reservando espaco para a ampla discussdo e implementacdo da Politica de QVT, promulgada,
porém nao implementada.

Palavras-chave: Crise das licenciaturas. Relagdes complexas. Promocédo de QVT.

Abstract: This article seeks to address the issue of Quality of Work Life/QWL, from a broad, systemic perspective,
beyond material and ergonomic conditions. Part of the crisis experienced by graduation courses, which train
teachers, due to the reduction in demand and also to abandonment of the profession due to the impossibility
of reconciling the training received with the school routine. It presents relevant quantitative data and presents
the impact of factors related to the QWL that can interfere in the number of active teachers, in the medium and
long term, mainly in some specific areas of knowledge. lliness, particularly psychological illness, has a prominent
place in teacher malaise, revealing the urgent need to take care of the work environment and its multiple and
complex relationships, from the classroom to relationships with the school community, passing by professional
peers. It highlights the need to promote QWL in the Department of Education of the Federal District, reserving
ample institutional space, from the existing sectors intended for the promotion of well-being, reserving space for
the broad discussion and implementation of the QWL Policy, enacted, however not implemented.
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Introducao

No mundo do trabalho a profissdo docente, que ja
ocupou papel de destaque social, sendo “a profissdo que
forma as profissdes” enfrenta, ao longo dos Ultimos anos,
uma dupla crise. Uma crise externa que, em funcdo da
intensa diversificacdo das modalidades profissionais e da
desvalorizacdo sistematica da docéncia frente as demais,
tem visto reduzida a procura por vagas de formacdo nas
diferentes instituicdes de ensino e, consequentemente, a
oferta de cursos de licenciatura. E uma outra crise, inter-
na, que aponta para um crescente adoecimento docente,
como reflete Medeiros:

As condicoes desfavoraveis de trabalho em todo o pais — baixos
salarios, salas superlotadas, infraestrutura precaria com falta de
materiais basicos para o desempenho das atividades cotidianas
e, mais recentemente, o fendmeno da violéncia contra os profes-
sores — sao do conhecimento geral. Mas nos Ultimos anos as do-
engas que acometem a categoria vém chamando a atencao. Sao
doencas as mais diversas, normalmente desenvolvidas em decor-
réncia do exercicio da profissdo — “doencas laborais”, como Lesao
por Esforco repetitivo — LER, depressao, disturbios das cordas vo-
cais e alcoolismo, entre outras, que afastam professores das salas
de aula, muitos de forma definitiva. (MEDEIROS, 2010, p. 13).

O exercicio da docéncia se revela uma atividade com-
plexa, na medida que envolve diversos aspectos materiais,
pessoais e relacionais em seu cotidiano. Assim, a qualidade
da formacao inicial de professores e professoras se revela
de fundamental importancia para a qualidade de vida
no exercicio da profissdo, tanto quanto as condicdes
materiais e relacionais durante o percurso profissional.

O papel das Instituicbes de Ensino Superior/IES, para

além dos contelidos, passa pela preparacdo humana e hu-
manistica de profissionais que lidardo, em seu cotidiano, com
uma imensa gama de relacdes, desde os alunos, pares profis-
sionais, pais e responsaveis, além da propria instituicao.

A abordagem sistémica da Qualidade de Vida no Traba-
Iho/QVT, dos profissionais docentes da Secretaria de Esta-
do de Educacéo do Distrito Federal/SEEDF, requer de toda
a instituicdo um esforco de compreensdo dos diversos
aspectos, objetivos e subjetivos, envolvidos na tematica,
bem como uma mudanca profunda na cultura institucio-
nal que permita, efetivamente se lancar um olhar sensivel
sobre os problemas nela envolvidos.

O que se pretende analisar no presente estudo sdo al-
guns dos principais fatores que j& se apresentam como
risco significativo e que podem, a médio e longo prazo,
representar comprometimento para a substituicdo dos
profissionais docentes aposentados, readaptados e/ou
gue abandonaram o exercicio da profissao.

Assim, o presente trabalho busca trazer alguns elemen-
tos que pretendem contribuir para a discussao, sobre a
promocao de QVT e os beneficios a serem alcancados,
ndo somente para os professores e trabalhadores da edu-
cacdo como um todo, mas também para a qualidade da
educacdo publica ofertada pela SEEDF.

Crise das licenciaturas — Magistério, profissao
de risco (?)

Ao longo dos ultimos anos, o Brasil vem presenciando
um recuo significativo na oferta de licenciaturas, conforme
demonstrado pela tabela abaixo, disponibilizada pelo Ins-
tituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP
(2020), sob o numero 2.01 no documento de origem.

A tabela 1, que cobre um periodo analisado de 10

Tabela 1 - Cursos de Graduacéo, por Modalidade de Ensino e Grau Académico (Brasil 2010-2020)

Cursos de Graduagéo
Modalidade de Ensino/Grau Académico
Ano Presencial A dislancia
Total Geral
Total | Bacharelado | Licenciatura | Tecnolégico ??:::;31": Total | Bacharelado | Licenciatura | Tecnologico ?_‘I’::::a';dr:’

2010 29.507 28577 16.401 7.401 4775 na. 930 185 521 224 na.
2011 30.420 29.376 16.832 7.352 5.192 n.a. 1.044 199 559 286 na.
2012 31.866 30.718 17.486 7613 5619 na. 1.148 217 581 350 na.
2013 32.049 30.791 17.665 7.328 5.798 na. 1.258 240 592 426 na.
2014 32878  31.513 18.319 7.261 5.933 n.a. 1.365 290 595 480 n.a.
2015 33.501 32.028 18.938 7.004 6.086 n.a. 1.473 316 625 532 na.
2016 34.366 32.704 19.795 6.693 6.216 na. 1.662 387 663 612 na.
2017 35.380 33.272 20.578 6.501 6.193 n.a. 2.108 525 7 812 na.
2018 37.962 34.785 21.882 6.419 6.484 na. 3177 855 996 1.326 na.
2019 40.427 35.898 23.083 6.391 6.424 na. 4.529 1.319 1.234 1.976 na.
2020 41953  35.837 23.242 6.205 6.390 n.a. 6.116 1.849 1.512 2.755 na.

Fonte: Med/Inep; Tabela elaborada por Inep/Deed
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anos, apresenta dados referentes a oferta de cursos de
bacharelado, licenciatura e tecnolégicos, tanto na mo-
dalidade presencial quanto a distancia. Cabe ressaltar
que as Instituicdes de Ensino Superior (IES) abrangidas
representam organizacdes de natureza publica e priva-
da, incluindo Universidades, Centros Universitarios, Fa-
culdades, Institutos Federais (IF) e Centros Federais de
Educacdo Tecnoldgica (CEFET).

Na “modalidade presencial” observa-se, no periodo
analisado, um aumentode aproximadamente 25,4% no
quantitativo total de cursos de bacharelado e 33,8%
nos cursos tecnoldgicos. Ja os cursos de licenciatura ti-
veram uma reducdoda ordem de 16,1% na oferta pelas
diferentes IES.

J& a "modalidade a distancia” apresenta um qua-
dro ainda mais dramatico, com aumentos da ordem de
899,4% na oferta de cursos de bacharelado e 1.129,9%
nos cursos tecnoldgicos, enquanto os cursos de licen-
ciatura incrementaram sua oferta em apenas 190,2%.

Outra tabela do INEP (2020), sob nUmero original
3.02 aponta, ainda, uma estagnacdo na oferta de ma-
triculas nos cursos de licenciatura na IES publicas, tanto
na modalidade presencial (458.737 em 2010 X 454.046
em 2020) quanto a distancia (102.984 em 2010 X
104.469 em 2020). Ja as IES privadas registraram, no
mesmo periodo, reducdo nas matriculas da modalida-
de presencial (470.011 em 2010 X 222.406 em 2020)
e um aumento consideravel na modalidade a distancia
(323.257 em 2010 X 882.760 em 2020).

A observacdo dos dados apresentados pelas duas ta-
belas delineia a crise enfrentada, do ponto de vista da
formacao inicial, para a profissao docente, particular-
mente nas IES particulares, que se baseiam na demanda
para disponibilizacao de seus cursos.

Associado aos dados de oferta de cursos e matriculas
apresentados acima, outro aspecto bastante preocu-
pante, também apresentado pelo Censo da Educacao
Superior - INEP (2020) diz respeito a relacdo ingres-
santes versus concluintes, onde o curso de Pedagogia,
que forma professores para as séries iniciais do ensino
fundamental além de orientadores educacionais ocu-
pa, alternadamente, os primeiros lugares no quadro de
cursos gerais em taxa de evasdo. Entretanto, a evasdo
nos cursos de graduacdo nao representa um problema
exclusivo das licenciaturas, sendo um fenémeno bas-
tante abrangente, que merece uma analise ampliada,
que contemple sua complexidade social.

Outras areas especificas do conhecimento, como é o
caso de Quimica, Fisica e Matematica também sofrem
com a caréncia cronica de professores.

Segundo andlise de dados disponibilizados pelo INEP,
realizada por llha (2021), para o jornal online Extraclasse:

O curso de Pedagogia [...] concentra quase 50% das matriculas

em licenciaturas do pais. O desinteresse por dar aulas nao é um
fenémeno so brasileiro, embora no pais a situacao seja mais
grave. O relatério Politicas Eficientes para Professores, da Or-
ganizacao para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico
(OCDE), apontou que o percentual de adolescentes estudantes
(até 15 anos) interessados na carreira docente caiu de 6% para
4,2% na Ultima década. No Brasil, que também fez parte do estu-
do, o interesse dos jovens teve uma queda de 7,5% para 2,4%.

E prossegue,

[...] cursos universitarios que formam professores para os ensi-
nos fundamental e médio seguem com matriculas em queda.
Quimica e Fisica, por exemplo, juntas, ndo chegam a 5% de to-
dos os alunos das licenciaturas no pais, 0 que representa pouco
mais de 65 mil candidatos a professor. Matérias humanisticas,
como Sociologia, Musica e Filosofia, tém menos estudantes ainda.
[...]

E o0 panorama de desinteresse pelas carreiras docentes se man-
tém estavel nos Ultimos 10 anos, segundo o Inep. Em 2009,
os cursos de licenciatura representavam 20,8% das matriculas
nas graduacoes]...], em 2019, o indice baixou para 19,7%.

Diante do panorama descrito acima, uma questao se
impode: o que influencia e/ou determina a reducdo na
procura (e consequente oferta) por cursos da carreira
para formacao de professoras e professores?

N&do existem respostas faceis. Sua busca passa pelo
exercicio complexo da profissdo docente, profissdo de
natureza multirrelacional, cujo exercicio muitas vezes
extrapola os muros escolares e se estende as relacoes
sociais amplas e seus muitos desafios, que chegam as
escolas pelas médos dos estudantes, pares profissionais e
gestores. Afinal, todo aspirante a professor foi, um dia,
estudante e nessa condicdo pode perceber, de forma
objetiva ou néo, as condicdes de trabalho e relacdes
estabelecidas no cotidiano escolar.

Abandono da profissao — quando a conquista
se torna frustracao

Em sua dissertacdo de mestrado Fonseca (2013) parte
da propria vivéncia para analisar possiveis causas para o
abandono da profissao docente, mais especificamente
a partir do exercicio da regéncia de classe. Formada em
Pedagogia pela Universidade de Brasilia — UnB a auto-
ra reflete, inicialmente, sobre sou préprio periodo de
atuacado nas séries iniciais de ensino fundamental, apos
ingressar nos quadros efetivos da SEEDF. Fonseca relata
sua pesarosa constatacao:

Vocé ja se imaginou sendo espectador de si mesmo e se decep-
cionando com o que vé? Foi essa, por 1 ano e 3 meses, a minha
sensacdo sendo professora na escola publica: eu era algo de
que, com toda minha conviccao, eu discordava. (p. 12)
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Prossegue descrevendo as diferentes situages por ela
vivenciadas em sua experiéncia profissional junto a SEEDF.
Relata sua frustracao tanto junto aos alunos, responsabi-
lizando-se pela “incapacidade” em lidar com as criancas,
como também pela falta de apoio da direcdo, considerada
sua situacao de recém ingressada na profissao.

[...] ndo havia uma Direcdo que ajudava. Passados os primeiros
meses, a Diretora me chamou em sua sala para “conversar”
(leia-se “pagar um sapo”). Disse que minha turma nao estava
dando certo, que eu cheguei ali com “ideias da UnB", muito
liberais, mas que a realidade da escola era diferente e as crian-
cas s entendiam a linguagem da disciplina [...] exigia que eu
utilizasse a bronca, a cobranca, a chantagem, a comparacao e
0 medo para conseguir realizar as atividades. Disse-me que se
a turma da Marcial, no ano anterior, tinha todos “os piores”
e dava certo, a minha turma também tinha que dar. Amea-
cou-me, dizendo que a Mariana (professora recém-nomeada
como eu) ja tinha saido da escola porque ndo deu conta e que
eu poderia ser a proxima, se nao melhorasse. Enfim, chamou-
-me de incompetente. (p. 14-15)

O trecho acima revela questdes bastante instigantes
para a reflexdo tanto acerca do exercicio do magisté-
rio como para a vivéncia de mal-estar que podem levar
ao abandono da carreira, ja nas primeiras experiéncias,
como no caso relatado.

A autora apresenta aspectos relativos a expectativa
acerca do exercicio da profissdo, que se mostra distan-
ciada da realidade cotidiana. A formacao académica,
sem contato profundo com a realidade do exercicio
profissional pode gerar, para o estudante de licencia-
tura, uma sensacao de incapacidade para si e diante de
seus pares. Entretanto, o relato aponta, também, uma
falta de preparo da gestdo quanto ao acolhimento e
orientacao, nos momentos iniciais, assim como a ten-
tativa de imposicao de um modelo de atuacdo pedago-
gica pautado no autoritarismo, na ameaca e no medo.

A necessidade de aceitacao e acolhimento pelos pa-
res, no inicio da carreira, é fator de grande relevancia
para os novos profissionais, uma vez que a identidade
profissional, assim como a pessoal, se constitui na rela-
cao com o outro.

Nesse sentido,

[...] Dubar (1997) aponta para a dualidade presente na defi-
nicao de identidade, sendo intrinseca a ela. Identidade para
si e identidade para o outro estao, conforme o autor, ligadas
de maneira inseparavel e problematica. Inseparavel na medida
em que “a identidade para si é correlativa da identidade para
o Outro e do seu reconhecimento.” (p.104); e problematica,
uma vez que é preciso que nos apoiemos nas diversas formas
de comunicacao para saber qual identidade nos é atribuida
pelo outro. (MEDEIROS, 2010 p. 43)

No caso do magistério esse outro se constitui de

forma multifacetada, na figura dos pares institucio-
nais (colegas e gestores), como também alunos, que se
apresentam em coletivos (turmas), além dos pais e/ou
responsaveis, num todo complexo e desafiador.

O relato, trazido por Fonseca retrata o confronto en-
frentado por cada profissional, quando de sua insercdo
no mercado de trabalho. Para Dubar, “nao se trata so-
mente de uma situacdo de ‘escolha de oficio’ ou de
obtencao de diplomas, mas da construcdo pessoal de
uma estratégia identitaria que pde em jogo a imagem
do eu, a apreciacao de suas capacidades, a realizacdo
de seus desejos”.(DUBAR, 1997, p.114).

O estudo de Fonseca (2013, pp.26-27) prossegue
apontando, a partir dos sujeitos participantes de sua
escuta de pesquisa, dez egressos da UnB aprovados no
concurso de 2008, que assumiram o cargo, mas ja nao
faziam mais parte dos quadros da SEEDF, tendo aban-
donado a profissdo. Os resultados da escuta revelam
gue a maior parte dos participantes declarou ter esco-
lhido o curso de Pedagogia em fung¢do da baixa “nota
de corte” no vestibular. Destacou-se, ainda, que o an-
seio em cursar uma universidade publica foi determi-
nante na escolha.

Como é de conhecimento geral, a carreira magistério
é das areas de atuacdo com maior demanda por pro-
fissionais, em funcdo da necessidade de atendimento
obrigatorio a estudantes de larga faixa etdria, conforme
previsto no Art. 208 da Constituicdo Federal, que de-
termina a obrigatoriedade da oferta do ensino funda-
mental, publico e gratuito, dos 04 aos 17 anos, além da
progressiva universalizacdo do acesso ao ensino médio.
(BRASIL, 1988).

Assim sendo, a escolha da profissdo pode se dar,
muitas vezes, ndo em funcao de perfil, competéncias
e habilidades pessoais (diferentemente dos propagados
“dons” e/ou “vocacao”, que remetem a concessdes
divinas) necessarias ao exercicio da profissdo, mas de
acordo com a disponibilidade vagas no ensino superior
e consequente facilidade de acesso, como também em
funcao da oferta de vagas no mercado de trabalho. E
comum ouvir-se o ditado “se tudo der errado na vida
de bacharel, vocé pode virar professor”.

O magistério demanda aptidées que necessitam ser
exercitadas, para além da dimensao tedrica, desde o
inicio da formacao académica. Nesse sentido, no que
se refere a suficiéncia da formacao académica para a
atuacdo na realidade escolar, a pesquisa realizada por
Fonseca (2013, p.78) revela que nenhum dos partici-
pantes declarou ter sido formado adequadamente para
a atuacdo. Entretanto, quatro declararam terem tido
experiéncia em sala de aula antes do ingresso na SEEDF,
afirmando que tal periodo concedeu maior seguranca.

Como forma de melhorar a atuacdo docente foi
sugerida, pelos participantes da pesquisa, uma maior
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integragéo entre a Faculda- Tabela 2: Aposentadorias da Carreira Magistério Publico (CMP) por tipo — evolugéo

de de, Educagaﬂo €as gsco- Aposentadoria Aposentadoria Total Aposentadorias
las publlcaS: ,O curriculo Ano Voluntaria p/ Invalidez Aposentadorias Invalidez
de pedagogia é um assun- (CMP)* (CMP) (CMP) (CMP) %
to que se Ireﬂete nas esco- 2010 375 7 601 12.65
las, por Isso,a Secret{arla e — = = 1239
de Educacdo deve ser vista
Como uma parceira em to- 2012 555 67 622 10.77
dos 0s momentos, e nao 2013 606 88 694 12,68
somente para os estagios 2014 669 89 758 11,74
supervisionados”. (FONSE- 2015 726 106 832 12,74
CA, 2012, p. 80). 2016 1076 100 1176 8.50
A Comissao Internacio- 2017 1301 135 1436 9.40
ol s oo pan e e | I T
fio para a UNESCO (2001) 2019 1224 148 1372 10.79
aponta, no capftulo 7, os pi- __Total 8390 1052 9442 11,14

lares para a formacao inicial
de professores, sendo eles:

aprender a conhecer , que envolve o dominio de instrumentos
de conhecimento que conduzam ao prazer de compreender e
descobrir o mundo, de aprender a aprender; aprender a fazer,
valorizando o desenvolvimento de competéncias pessoais; apren-
der a viver junto, o que supde a compreensdo da diversidade, da
interdependéncia e do respeito muatuo; e o aprender a ser, que
implica em uma compreensao holistica do ser: “a educacao deve
contribuir para o desenvolvimento total da pessoa — espirito e cor-
po, inteligéncia, sensibilidade, sentido estético, responsabilidade
pessoal, espiritualidade”. (UNESCO, 2001, p. 99).

Para Rodrigues, a formacao inicial de professores, nos
moldes tradicionalmente estabelecidos, necessita ser re-
pensada. “Conhecimento e desenvolvimento pessoal pas-
sam a ser percebidos como aliados inseparaveis do proces-
so formativo de professores”. (RODRIGUES, 2003, p.23).

Cabe aqui um destaque para o avanco alcancado
com a publicacdo, em fevereiro de 2018, do Progra-
ma de Residéncia Pedagdgica, foi instituido pela Por-
taria MEC n° 38 (2018), que integra a Politica Nacional
de Formacdo de Professores. Seu objetivo central era
proporcionar o aprimoramento do estagio curricular
supervisionado, nos cursos de licenciatura, buscando
fortalecer a relacdo universidade/escola, por meio da
promocao da imersao dos licenciandos nas escolas de
educacdo basica, a partir da segunda metade de seu
curso. Tal iniciativa ainda se revela embrionaria, ja que
foi interrompida, entre outros fatores, pelo advento da
pandemia do coronavirus.

Assim, verifica-se que, além do possivel desinteresse
prévio pela profissdo, o préprio exercicio da docéncia
pode gerar frustracdo e abandono, provocados por di-
ferentes fatores ligados tanto a formacao inicial quan-
to as condicdes humanas e materiais do exercicio da
profissao, fatores que agravam a crise vivenciada pelas

Fonte: Dados tratados a partir de sistematizacao encaminhada por e-mail khriss.lopes@gmail.com SEEDF, em 3 jul. 2022
as 15:42 (GDF, SE, SUGEP, 2022) documento interno

licenciaturas e, também, pelo magistério, enquanto /o-
cus principal da atuacdo docente.

Outros fatores como profissbes mais valorizadas e
vantajosas, com menores desgastes e melhores salarios,
também podem ser grandes atrativos, impulsionando o
desligamento voluntario da carreira magistério.

Um aspecto bastante relevante, que também se
soma aos fatores j& apontados até aqui para caracte-
rizar a crise do magistério, ¢ o nimero significativo de
aposentadorias que a SEEDF tem verificado ao longo dos
ultimos anos, tanto as voluntarias (por tempo de servico)
quanto as por invalidez (incapacidade permanente para o
trabalho), sem a devida e necessdria reposicdo dos quadros
efetivos da Carreira Magjistério PUblico (CMP), no GDF.

No periodo assinalado, conforme tabela 2, pode-se
observar um crescimento significativo no quantitati-
vo de aposentadorias voluntarias na CMP, o mesmo
ocorrendo com as aposentadorias por invalidez, sendo
que essas Ultimas chamam atencao por representarem
11,4% do total das aposentadorias no periodo.

Cabe aqui ressaltar que as aposentadorias por inva-
lidez necessitam ter seu nexo de causalidade (relacao
entre adoecimento causador da invalidez permanente
e o trabalho) estabelecido em pericia médica especifica,
para que o servidor tenha direito a proventos integrais.
Nos demais casos, onde ndo ha verificacdo de nexo, os
proventos sdo proporcionais, acarretando perdas financei-
ras significativas, conforme previsto no Art. 15 do Decreto
34.023 de 10/12/2012 (DISTRITO FEDERAL, 2012):

Art. 15. Findo o prazo da licenca, o servidor podera ser subme-
tido a nova inspecdo médica pericial que concluira pelo retorno
ao servico, pela prorrogacdo da licenca, pelo encaminhamen-
to ao Programa de Readaptagdo Funcional, ou pela aposen-
tadoria por invalidez, comproventos proporcionais ou
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integrais, quando se tra-
tar de acidente em ser-
vico, doenca profissional
ou doenca grave, conta-
giosa ou incuravel, espe-
cificada em lei.

Paragrafo Unico. O laudo so-
mente concluird pela aposen-
tadoria por invalidez quando
ndo houver capacidade labo-
rativa residual que permita
readaptacdo profissional do
servidor. (Grifo nosso)

245118 127

2016

Os relatos dao conta de
que, no caso dos adoeci-
mentos como disturbios
da voz e/ou de natureza
osteomuscular, a relacao
de causalidade ¢é verifica-
da com maior frequéncia,
0 gque nao ocorre com 0s
adoecimentos psiquicos, cuja origem multicausal difi-
culta sobremaneira o estabelecimento da relacdo com o
trabalho, levando a aposentadorias proporcionais, com
prejuizos ao servidor, tanto financeiros quanto em rela-
¢ao ao estigma da invalidez.

A observacdo do Gréfico 1, que cobre um periodo
de quatro anos (2016 a 2019), aponta dados compa-
rativos referentes ao niumero de servidores empossados
no periodo (entradas), servidores exonerados a pedido,
acrescido das aposentadorias, tanto voluntdrias quanto
por invalidez (saidas) e finalmente sinaliza para o saldo”
entre esses valores, revelando um déficit no nimero de
professores efetivos atuantes na carreira.

Ainda que o dado n&o discrimine as areas especifi-
cas de atuacdo, o quantitativo de caréncias se mostra
bastante significativo, primeiro no que tange o nume-
ro absoluto bastante significativo (- 2808) professores
em guatro anos, mas também aponta para 0 nao su-
primento de caréncias ao longo dos anos letivos. Dada
a complexidade que circunda a gestdo de pessoas na
SEEDF, os dados ora apresentados apenas sinalizam
para a necessidade de estudos mais aprofundados que
contemplem questbes de dificil solucdo, como a relacéo
entre demanda por novas matriculas na rede publicae a
reducdo de contratacoes de profissionais efetivos.

Cabe ressaltar que a auséncia de professores no
cotidiano das unidades escolares gera pressao dire-
ta, ndo somente sobre gestores (responsaveis Ulti-
mos por assegurar aos estudantes o cumprimento da
carga horéaria e dias letivos previstos no calendario
escolar), como principalmente sobre os demais pro-
fessores regentes, demandados para suprir, com ati-
vidades, as auséncias registradas.

* Servidores empossados

*** Entradas (menos) Saidas

1449

214. II115
| g

2017)

-1235

H ENTRADAS*

Fonte: Dados tratados a partir de sistematizacao de documento interno e Quadro demonstrativo do quantitativo de
servidores empossados e exonerados da SEDF no periodo de 2016 a 04/07/2022, conforme memorando SEl 89938918.

Gréfico 01 — Posses/Aposentadorias/Exoneracdes - CMP/SEDF - 2016 a 2019
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** Servidores Exonerado a pedido (mais) Aposentadorias (voluntérias/por invalidez)

Situagbes dessa natureza impactam a qualidade de
vida de todo o conjunto de servidores das unidades
escolares, devido a imprevisibilidade de muitas dessas
situacdes, como no caso dos adoecimentos, mas tam-
bém sobre a incerteza acerca do suprimento de algu-
mas caréncias que, desde o inicio do ano letivo, nao
conseguem ser supridas, uma vez que as contratacoes
temporérias, por forca de lei, somente podem ser reali-
zadas para caréncias também de natureza temporaria.

Nesse sentido o esforco anual da gestao de pessoas
na SEEDF, por meio do Programa Caréncia Zero da Sub-
secretaria de Gestao de Pessoas (SUGEP), busca ame-
nizar, desde os primeiros dias de aula, a auséncia de
professores sem, entretanto, conseguir assegurar que
em algumas areas do conhecimento a auséncia de pro-
fissionais se prolongue para além do suportével, princi-
palmente em algumas regionais de dificil lotacédo.

Qualidade de Vida no Trabalho - um objetivo
a ser perseguido

Aqui chegamos ao contexto da Qualidade de Vida no
Trabalho (QVT), aspecto cuja percepcdo pode determi-
nar tanto a escolha da profissao, a partir do olhar indi-
vidual e coletivo/social sobre a profissdo que se deseja
exercer, como também a permanéncia em seu exercicio.

Limongi-Franca (2004, p.156) esclarece acerca da QVT:

Qualidade de vida no trabalho é uma compreensao abrangen-
te e comprometida das condicdes de vida no trabalho, que
inclui aspectos de bem-estar, garantia da saude e seguranca
fisica, mental e social e capacitacao para realizar tarefas com
seguranca e bom uso da energia pessoal.

A origem do conceito estd ligada as condi¢des humanas e a ética
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do trabalho, que compreende desde exposicéo a riscos ocupa-
cionais observaveis no ambiente fisico, padroes de relacao entre
trabalho contratado e a retribuicao a esse esforco — com suas im-
plicacbes éticas e ideoldgicas — até a dinamica do uso do poder
formal e informal; enfim, inclui o préprio significado do trabalho.

No exercicio da docéncia, seja em regéncia de classe
ou nas diferentes outras funcdes que o cotidiano profis-
sional possa exigir, o conceito de QVT ganha um nivel de
complexidade ainda mais elevado estando, inclusive, inti-
mamente ligado a qualidade da formacéo inicial docente,
cuja efetividade sera colocada a prova, como verificado no
relato de Fonseca (2013), anteriormente descrito.

A unidade escolar, vista de forma sistémica, integra
uma diversidade de relacbes e aspectos pedagogicos
que vao desde a sala de aula, /dcus central do exercicio
da profissdo, a interacdo com toda a comunidade es-
colar, inserida num contexto social muito mais amplo.

Medeiros (2010, p. 32) destaca a natureza sistémi-
ca e, portanto, complexa, das relacoes desenvolvidas
dentro da escola enquanto o /6cus onde se efetiva a
educacao formal em nossa sociedade, alertando para
sua natureza fragmentada sob diversos aspectos (espa-
co fisico, das classes sociais e categorias funcionais que
abriga, das disciplinas e tantos outros). Entretanto, a
autora recorre a Morin (1997, p. 119) para definir siste-
mas como constituidos pelas relacdes e interacoes entre
unidades complexas.

Assim sendo, da mesma forma que um organismo
vivo ndo se constitui apenas a partir do seu conjunto de
células, mas das relacées complexas estabelecidas entre
elas, "o mesmo equivale dizer que sao as relacdes entre
as pessoas de uma unidade escolar que caracterizam
o sistema escolar e ndo somente cada um de seus ele-
mentos”. (MORAES, 2004, pp. 80-81).

Assim, este “ecossistema”, que representa a unidade
escolar, é constituido a partir de um todo complexo, for-
mado pelos espacos fisicos e humanos que a compdem,
bem como pelos diferentes segmentos da comunidade es-
colar e seu contexto social. (MEDEIROS, 2010 p. 34).

Medeiros recorre a Maturana para conceituar cultura
como “uma rede fechada de conversacdes que constitui
e define uma maneira de convivéncia humana como uma
rede de coordenacdes de emocdes e acdes”. No mesmo
fluxo de pensamento, a autora estabelece cultura institu-
cional, de maneira analoga a descrita por Maturana:

[...] sendo que as conversacoes, descritas como o entrelaca-
mento do linguajear com o emocionar, ocorrem, pela mesma
dinamica, no ambiente profissional/institucional, determinan-
do as relagdes ai estabelecidas. (MATURANA, 2004, p.33).

Nesse contexto a cultura institucional desempenha
um papel de grande relevancia para estabelecer as rela-
¢oes dentro do ecossistema escolar.

E é exatamente o conjunto das relaces pessoais e
institucionais que vai definir a qualidade de vida no tra-
balho dos profissionais da educacao, sendo estabeleci-
do ao longo do exercicio da profissdo docente, numa
relacdo dinamica com alunos, pares e comunidade es-
colar, definindo a prépria cultura institucional, coorde-
nada por acoes e emocoes.

Para Limongi-Franca (2008, p. 167), a qualidade de vida
no trabalho esta intimamente ligada ao bem-estar integral
do trabalhador e, para que se efetive, necessita que sejam
articuladas acoes voltadas a melhoria das condicbes de
trabalho relativas a gestao, inovagbes tecnoldgicas sem,
entretanto, desconsiderar a cultura organizacional.

Entretanto, é preciso considerar que a QVT ndo se
estabelece de forma dissociada do ambiente social, ex-
terno ao do trabalho, j& que estdo intimamente relacio-
nados. A vida acontece como um todo, e ndo em partes
estanques. Fatores ja conhecidos contribuiram, ao lon-
go dos anos, para o comprometimento da qualidade de
vida no trabalho, na educacao:

e A desvalorizagdo, tanto financeira quanto social,
da carreira magistério frente as demais profissdes
de ensino superior no mercado de trabalho;

e A ampliacdo do acesso a educacao escolar (ocor-
rida no inicio dos anos 2000), sem a devida revisdo
da formacao inicial docente e do préprio modelo
de ensino, que ja revelava sua crise desde meados
do século passado, com especial destaque para o
distanciamento entre a formacao académica e o co-
tidiano escolar;

e As condicbes materiais objetivas, como material
de expediente, equipamentos adequados e acesso
as novas tecnologias;

¢ O crescente registro de violéncia contra profissio-
nais da educacao no exercicio de suas atividades; e
e O quadro de adoecimento, (particularmente
mental, seguido das doencas osteomusculares,
como veremos adiante), que alcancou niveis alar-
mantes, principalmente o adoecimento crénico,
gue desencadeou o afastamento ndo somente de
profissionais da carreira magistério com também da
assisténcia a educacdo, particularmente docentes
atuantes em regéncia de classe, atividade central da
profissdo e tida, por muitos e de forma equivocada,
como a Unica funcgao real do magistério.

Todos esses fatores, aliados aos efeitos nocivos da re-
cente pandemia da COVID-19, configuram um quadro
de consequéncias severas para o exercicio da profissao
docente nédo s6 para a educacao presencial como tam-
bém para os profissionais da educacdo que lutavam,
ha muito, para se adaptarem as novas tecnologias e ao
avanco da informaética com suas inovacoes recorrentes.

Cadernos RCC#31 - volume 9 - nimero 4 - novembro 2022 85




A promocdo de bem-estar e qualidade de vida no
ambiente de trabalho, no ambito da SEEDF, passou a
ser mais efetivamente pautada a partir do fenébmeno
do adoecimento docente crénico, que na ultima déca-
da verificou um crescimento vertiginoso, com destaque
para as doencas psiquicas, ou mentais, conforme vere-
mos a seguir.

A readaptacdo funcional de professoras e professo-
res, decorrente da limitacdo permanente das atividades
laborais, particularmente a regéncia de classe (gerando
a necessidade de substituicao desses profissionais), cha-
mou atencao da instituicao.

Em 2011 foi criada, no organograma da SEEDF, a
Geréncia de Acompanhamento dos Servidores com Li-
mitacao de Atividades (GEASLA), junto ao gabinete da
Subsecretaria de Gestao de Pessoas (SUGEP) e que teve
como principal foco de atuacdo prestar assisténcia aos
servidores ja readaptados, orientando a reconfiguracao
das atividades na nova condicdo, buscando tirar esses
servidores da situacdo de invisibilidade e exclusdo em
gue se encontravam.

Em 2015, a geréncia foi extinta, dando lugar a Dire-
toria de Acompanhamento e Apoio ao Servidor (DISER),
também no ambito da SUGEP e que, ampliando o esco-
po de atuacao da GEASLA, passou a atuar também com
a promocao de saude, bem-estar e qualidade de vida
no trabalho de todos os servidores da SEEDF. Assim,
varios programas foram desenvolvidos, dando origem a
primeira experiéncia de QVT no GDF, servindo de inspi-
racdo para as demais secretarias de Estado.

Entretanto, de forma surpreendente, consideradas as
dimensoes da Secretaria, bem como as necessidades de
enfrentamento ao adoecimento crescente e de promo-
cdo de qualidade de vida no ambiente de trabalho, a
DISER foi extinta na reestruturacao ocorrida na SEEDF
em maio de 2021, sendo que suas atividades passaram
a responsabilidade da atual Unidade de Qualidade de
Vida e Bem-Estar no Trabalho (UQVT), vinculada ao ga-
binete da SUGEP, numa estrutura bem mais enxuta.

Da mesma forma, a Portaria 281 de 10 de junho de
2021, que instituiu a Politica de Qualidade de Vida, Sau-
de e Bem-estar para Servidores Publicos da Secretaria de
Estado de Educacao do Distrito Federal no Ambiente de
Trabalho e para Servidores Aposentados — PQVT/SEEDF
permanece, apds um ano de sua publicacdo, sem a im-
plementacdo de suas principais diretrizes, por meio da
efetivacdo do Comité Central e dos Comités Regionais,
assegurando a capilaridade das acdes de QVT junto a
extensa rede de unidades da Secretaria.

Faz-se necessario, portanto, ter a QVT como ob-
jetivo permanente, uma vez que os beneficios aufe-
ridos com sua promocao alcancam ndo somente os
proprios servidores, tendo reflexos diretos sobre a
qualidade da educacdo ofertada na rede publica de

ensino e, consequentemente, sobre toda a sociedade
nos mais deferentes aspectos.

Adoecimento docente - um sinal de alerta

O adoecimento docente na SEDF merece especial
destaque por tratar-se de um acometimento que alte-
ra profundamente a condicdo pessoal do profissional,
muitas vezes de forma cronica e irreversivel, podendo
chegar a invalidez permanente.

Na Secretaria de Educacao do Distrito Federal (SEEDF)
o absenteismo (auséncia do local de trabalho) por do-
enca do préprio servidor, é um importante fator objeti-
vo a ser considerado. Destaque-se que o adoecimento
psiquico, que considera varios fatores em suas causas, é
o preponderante na rede tanto na Carreira Magistério
quanto na Assisténcia.

A tabela 3, elaborada a partir de dados extraidos do
Painel Estatistico do Absenteismo-Doenca na Secretaria
de Educacdo 2007 a 2018, elaborado pela Diretoria de
Epidemiologia, da Subsecretaria de Seguranca e Sau-
de no Trabalho - SUBSAUDE, vinculada & Secretaria de
Economia - SEEC, Distrito Federal (2019, p.08) permite
elaborar algumas consideragdes.

Tabela 3 - Licencas Médicas 2016 — 2018/Total de servidores

Licencas Médicas Total de

Magistério | Assisténcia | Total Servidores
2016 23.860 5.691 29.551 37.970
2017 23.005 4.974 27857 36.353
2018 23.159 4.881 28.040 36.857

Fonte: GDF/SEEC/SUBSAUDE: Tabela 04

Como se observa claramente na tabela 3, a Carreira
Magistério concentra a quase totalidade dos atestados
médicos emitidos no periodo analisado. Entretanto, o
quadro carece de uma andlise proporcional ao total de
servidores de cada carreira, dado nado disponibilizado
nos Relatérios de Gestdo da SEEDF, referentes ao peri-
odo analisado, sendo apresentados apenas os totais de
servidores efetivos, por ano. Ainda assim, fica patente
o nivel predominante de adoecimento e absenteismo
relacionado a Carreira Magistério.

O mesmo documento da SUBSAUDE traz, em sua Ta-
bela 06 a distribuicdo percentual dos registros de afasta-
mento para tratamento de salde, organizados segundo
os capitulos da Classificacdo Internacional de doencas
— CID 10, dos servidores da SEEDF. Nela destacam-se o
Capitulo V (Transtornos mentais e comportamentais) que,
no mesmo periodo de 2016 a 2018 apontam, respectiva-
mente 19,53%, 27,69% e 28,64%; seguido do Capitulo
Xl (Doencas do tecido osteomuscular e do tecido conjun-
tivo), com 15,16%, 18,82% e 17,98 % respectivamente.
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Tais dados, vistos de forma associada, apontam para
um comprometimento fisico e mental bastante acentu-
ado para os profissionais da Carreira Magistério, princi-
palmente professoras e professores que, em sua maio-
ria atuam em regéncia de classe, ou foram afastados
dessa atividade central do exercicio docente, em funcao
da readaptacdo funcional, ou seja, pelo adoecimento
cronico, parcialmente incapacitante.

Assim sendo, percebe-se claramente que existem fa-
tores comprometedores da qualidade de vida no traba-
lho desses profissionais. Como sabido, o adoecimento
ndo afeta os profissionais de forma homogénea, sendo
assim, algumas areas adoecem mais que outras, caben-
do, inclusive um estudo mais aprofundado sobre tal
fenémeno, que aborde as metodologias de ensino e re-
quisitos pedagdgicos e didaticos que possam favorecer
a atuacao docente nas areas mais sensiveis.

Como também é sabido, o confinamento provocado
pela pandemia do coronavirus desencadeou o agrava-
mento das doengas mentais da populacdo em geral e,
com a adocao do teletrabalho em condicbes adversas,
relativas ao dominio e disponibilizacdo das tecnologias
necessarias e jornadas de trabalho e domésticas sobre-
postas, esse quadro se agravou consideravelmente. En-
tretanto, os dados de saude relativos ao periodo pandé-
mico ndo estdo, ainda, totalmente acessiveis para uma
analise mais acurada.

O adoecimento profissional de professoras e pro-
fessores, seja tempordrio ou crénico (provocando a
readaptacao), afeta a organizacdo escolar de forma
profunda. Como sabido, a regéncia de classe é a Unica
atividade profissional que necessita, obrigatoriamente,
de substituicdo para a recomposicao da carga horaria
devida ao aluno, constitucionalmente. Tanto é que o
quadro de professores substitutos cresce anualmente
na SEEDF. O ultimo levantamento, disponivel no portal
eletronico da SEDF, aponta um total de 23.485 profes-
sores efetivos e 11.250 temporarios (dados atualizados
até 24/02/22 as 18h09).

Cabe destacar que a atuacdo dos profissionais subs-
titutos nao se restringe as substituicdes de efetivos em
casos de adoecimento, estendendo-se a outras situa-
¢des, de natureza temporaria (como Licencas Prémio
Assiduidade, Licencas Maternidade, entre outras), res-
salvado aqui o caso atipico das readaptacoes de regen-
tes que, por ndo configurarem vacancia no cargo como
nos casos de aposentadoria por invalidez, ndo geram
novas contratacoes de efetivos.

Os multiplos aspectos relacionados ao adoecimen-
to docente se estendem para muito além do princi-
pal impacto, relativo ao sofrimento humano - fisico e
psiquico — por ele provocados. Os prejuizos causados
pela descontinuidade no desenvolvimento das ativida-
des pedagdgicas em sala de aula, particularmente nas

séries iniciais do ensino fundamental, onde o vinculo
das criancas com suas professoras é mais perceptivel,
mas também nos demais niveis de ensino devido a di-
ficuldade de substituicdo. por falta de profissionais dis-
poniveis, como visto anteriormente (Fisica e Quimica,
por exemplo) tornam o quadro ainda mais dramatico.

Cabe considerar, ainda, que o absenteismo tem im-
pacto financeiro bastante relevante sobre a folha de
pagamentos da educacdo. Segundo o Relatério emitido
pela SUBSAUDE, Distrito Federal (2021, p.06), intitula-
do Perfil do Absenteismo-Doenca dos Servidores Publi-
cos Estatutarios da Secretaria de Estado de Educacdo do
Governo do Distrito Federal Ano 2020 aponta, no Qua-
dro 3 — Anélise do Custo Absenteismo-Doenca por més,
aponta um total de R$ 135.721.000,76 para o ano de
2020 na SEEDF.

Consideracoes finais

A abordagem sistémica da QVT, adotada no presen-
te artigo, permitiu verificar a complexidade da atuacdo
docente desde a crise das licenciaturas, vivenciada pelas
IES, a partir da reducdo da procura por tais cursos, pas-
sando pela formacao inicial dos profissionais que ne-
cessita ser repensada com vistas a preparacdo dos pro-
fissionais para uma atuacao efetiva para si e, também,
para os estudantes, no ambiente escolar.

A QVT, normalmente tratada a partir de uma aborda-
gem centrada nos aspectos fisicos e materiais, necessita
ser pensada em seu contexto amplo, dentro da SEEDF.
A docéncia, enquanto profissdo relacional, conta com
uma gama de interagbes cotidianas que poucas outras
profissdes detém. Tal intensidade de interacoes expde
os profissionais a inumeras vulnerabilidades.

A pandemia do coronavirus trouxe desafios ainda
maiores, que se estenderam além dos muros das es-
colas, revelando as dificuldades crénicas da categoria
com as tecnologias e ampliando as jornadas, j& extenu-
antes, das mulheres professoras, que passaram a lidar,
concomitantemente, com diversos afazeres pessoais,
familiares e profissionais, comprometendo ainda mais
a qualidade de vida.

Tal complexidade demanda da SEEDF, enquanto ins-
tituicdo contratante e, portanto, responsavel pela QVT
de seus quadros, um olhar profundo, que permita com-
preender a atuacdo de professores e professoras para
além da regéncia de classe. A escola se constitui em
muito mais que salas, contelidos e notas. A qualidade
das relacoes ai estabelecidas marca o futuro de nossas
geracdes, mas também permanéncia e persisténcia de
nossos profissionais na dificil arte de educar.

Assim, a implementacdo da Politica de Qualidade de
Vida, formalizada por meio da Portaria n® 281 de 10 de
junho de 2021, torna-se imperiosa, enquanto obrigacao
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patronal, mas também oportunidade de se oferecer uma
metodologia que permita o aprimoramento das condicdes
de trabalho por meio dos comités ali instituidos.

A educacao necessita ser vista como fenémeno so-
cial, que tem inicio na familia e na comunidade e se

estende para as unidades escolares, além de todo e
qualquer espaco de convivéncia social. Resgatar essa di-
mensao ampla, pode ser uma das principais alternativas
para o proprio resgate da profissao docente e da escola

como espaco privilegiado de educacao. [ |

Notas

! Fonseca (2013) ressalta que os nomes dos profissionais sdo ficticios.
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