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Resumo: O presente artigo objetiva analisar a relacdo entre a avaliacdo externa no ambito da educacédo
basica e a gestdo democratica, tendo o Conselho Escolar como elemento fundamental que consubstancia a
democracia no ambito escolar. Assim, partir-se-a da avaliacdo externa, analisando-a enquanto estratégia de
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amplo dominio do tema ao pesquisador, facilitando a reflexdo sobre o assunto proposto. Concomitantemen-
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objeto do trabalho. Por fim, trata-se de pesquisa exploratoria, definida como sendo aquela que proporciona
maior dominio e aprofundamento do tema, permitindo o estudo do tema sob diversos dangulos e aspectos.
Ao final do estudo, verificou-se que as avaliacbes externas enquanto mecanismo de melhoria da qualidade
educacional tende a ser potencializado quando utilizado enquanto apoio de instrumentos de gestao escolar
democraticos.
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Introducao

Este trabalho contempla o tema da avaliacao exter-
na na educacdo basica. De forma delimitada, aborda-
-se 0 assunto a luz da gestdo democratica. A avaliacao
externa &, atualmente, principal instrumento de medi-
cao dos niveis de qualidade da educacéo, norteando
metas e elaboracao de politicas publicas educacionais.
A gestdao democrética tem ganhado espaco na educa-
cao contemporanea fixando um eixo de descentraliza-
cao da tomada de decisdes referentes a escola, conce-
dendo voz a comunidade escolar

Assim, a pertinéncia do tema justifica-se por tratar
de dois instrumentos que buscam a melhoria da edu-
cacao e que podem (e devem) ser conciliados. Nesse
contexto, a questdao problema que orienta esta pes-
quisa é: Como a gestdo democrdtica potencializa os
objetivos e resultados da avaliacdo externa no ambito
da educacdo basica?

Dessaforma,oestudotrabalhacomahipdtesede que
osresultados das avaliacdes externas para fins de melho-
ria da qualidade educacional sao potencializados quan-
do conjugados com uma gestdo democrética efetiva.

O objetivo do presente trabalho é compreender a
relevancia da conjugacéo dos resultados das avaliacdes
externas com uma gestdao democratica para a efetiva
melhoria no desempenho dos educandos. Especifica-
mente, pretende-se analisar a avaliacdo externa no
ambito da educacao basica de forma conceitual e cri-
tica, bem como compreender a gestdo democrdtica,
para, entdo, analisar como a avaliacdo externa e seus
resultados sdo potencializados quando trabalhada em
uma unidade escolar com uma gestao verdadeiramen-
te democratica.

Como procedimento metodoldgico utilizou-se pes-
quisa qualitativa e bibliogréfica, na medida em que visa
proporcionar amplo dominio do tema ao pesquisador,
facilitando a reflexdo sobre o assunto proposto. Deste
modo, buscar-se-a apresentar conhecimento retirado
das bibliografias as mais recentes e consistentes. Con-
comitantemente, de forma complementar, apresen-
ta-se abordagens quantitativas referentes a aspectos
que tangenciam o objeto do trabalho.

Por fim, trata-se de pesquisa exploratéria, definida
como sendo aquela que proporciona maior dominio e
aprofundamento do tema, de forma clara e explicita,
possui planejamento flexivel, o que permite o estudo
do tema sob diversos angulos e aspectos (PRODANOV;
FREITAS; 2013). As fontes buscadas serdo livros, ar-
tigos publicados em meio digital e eletronico, docu-
mentos legais, noticias e textos encontrados na inter-
net de autoria reconhecida na area da educacéo, de
forma a solidificar os argumentos apresentados.

Como referencial tedrico diversos autores sao utili-
zados para contribuir com a pesquisa, especificamen-
te, José Reinaldo Riscal e Maria Cecilia Luiz (2016), que
em aprofundado estudo analisou a relacdo entre ges-
tdo democratica e avaliacao externa.

1. Avaliacao externa e educacéo basica

O cenério politico econdmico atual, articulado ao
denominado neoliberalismo, que se espalhou pelo
mundo ocidental a partir dos anos 1980 e chegou ao
Brasil na década de 90, reafirma a importancia da edu-
cacdo basica com base nos postulados neoliberais.

Na busca pelo lucro, sob a ética neoliberalista, o
analfabetismo é prejudicial ao mercado. E ao chegar
ao Brasil, tal movimento politico-econdmico encontra
altas taxas de analfabetismo, passando a influenciar,
entdo as politicas publicas de combate ao analfabetis-
mo (GENTILLI 2007).

A fase de alfabetizacdo é a educacdo basica, assim
como a base de todo o processo de aquisicao de conhe-
cimento. Em razéo disso, a educacéo basica sempre foi
prioridade para os neoliberais, por se tratar de um es-
tagio com 6timo potencial para a propagacao de pra-
ticas neoliberalistas (ALMEIDA, DAMESCENO, 2015).

A economia capitalista incute no Estado a relevan-
cia da educacédo basica para o desenvolvimento eco-
nomico. Nesse contexto, priorizar a educacdo de base
significa que o mercado de trabalho precisard investir
menos em qualificacdo da mao de obra futuramente.

Se a educacdo basica nao é de boa qualidade, evi-
denciarad uma sucessao de efeitos, pois consequente-
mente ao entrar no mercado de trabalho a empresa
precisara investir na qualificacdo daquele aluno que nao
chegou ao mercado de trabalho suficientemente quali-
ficado para os postulados mercadolégicos capitalistas.

Nesse cenario, a educacao basica, além de prepa-
rar inicialmente a mao-de-obra para o mercado, tam-
bém deve atenuar questdes importantes para o desen-
volvimento econdmico como pobreza, fecundidade e
melhoria da saude (ALMEIDA, DAMESCENO, 2015).

E possivel perceber, que somada a prioridade da
educacao basica estd a qualidade de acdes econd-
micas por meio de avaliacbes externas, aplicadas em
larga escala, demonstrando de forma inegavel a influ-
éncia da ideologia neoliberalista na educacdo. Dessa
forma, entendida a importancia da educacao basica,
cabe analisar a avaliacdo externa como medida de afe-
ricdo da qualidade educacional e instrumento nortea-
dor de politicas publicas.

A avaliacdo externa pode ser definida como um
método avaliativo geralmente aplicado em larga esca-
la e por agentes externos a escola, de forma a aferir os
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niveis de qualidade da educacao e compilar dados que
auxiliem na criacao de politicas educacionais (LUCKESI,
1998). Riscal e Luiz (2016, p. 63) definem como “uma
apreciacdo ou andlise realizada por alguém que esteja
fora daquilo que esta sendo avaliado: uma instancia ex-
terior ao objeto em estudo é quem fard tal avaliacao”

Em breve apanhado histérico, tem-se que a ava-
liacdo externa possui origem estadunidense, quando,
na década de 60 foi editado o Relatorio Coleman, o
primeiro grande levantamento qualitativo do Sistema
de Educacéo do pais. Realizado a partir dos resultados
obtidos através de testes padronizados e aplicado em
massa, o referido relatério buscou compilar informa-
¢oes relativas a qualidade do ensino, demonstrando as
lacunas qualitativas e pontos sensiveis do sistema edu-
cacional. A partir de entdo, o Relatério Coleman pas-
sou a servir de modelo a diversos paises na busca por
uma educacao de qualidade. (HORTA NETO, 2009).

Tal método avaliativo se pauta em um tripé que en-
volve: metodologia, abrangéncia e comparabilidade.
Sao esses trés elementos que fazem da avaliacdo ex-
terna um mecanismo de levantamento de informacdes
de um universo abrangente, com precisdo, consubs-
tanciado em dados estatisticos (RISCAL, LUIZ, 2016).

A avaliacdo externa proporciona uma visdo ampla
do sistema educacional, sendo instrumento que torna
possivel avaliar se a educacdo tem evoluido, regredido
ou estd estagnada, medindo-se os niveis de eficiéncia
e detectando pontos vulneraveis a serem corrigidos
(DIAS SOBRINHO, 2002).

Sob outro aspecto, tal método avaliativo tem sido
visto como mecanismo de prestacado de contas do sis-
tema educacional ao Estado e a sociedade. Busca-se,
por meio das avaliacdes externas, demonstrar os indi-
ces de rendimento e fornecer dados que justifiquem
a criacdo de politicas publicas educacionais (DIAS SO-
BRINHO, 2002).

Essa visdo da avaliacdo externa como accountabi-
lity demonstra uma forte influéncia dos imperativos
de mercado na educacao. O setor econdmico em um
cendrio tipicamente capitalista pauta-se pela premissa
da produtividade, da qualidade e do lucro. E, entao,
inegdvel a influéncia do mercado na educacdo e no
método de avaliacao externa.

No Brasil, desde a década de 30 é possivel perce-
ber a utilizacdo da avaliacdo externa na formulacao de
politicas educacionais. Mas apenas a partir dos anos
80 é que tal método avaliativo ganha forca no Brasil,
transformando-se em elemento indissociavel do siste-
ma educacional e essencial na formulacdo de politicas
publicas no ambito da educacdo (FREITAS, 2007).

Em grande parte, a ampliacdo do papel da avalia-
cdo externa (de mera coadjuvante a protagonista do
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setor educacional) no Brasil decorreu de documentos
internacionais que tém buscado nortear a educacéo de
paises em desenvolvimento. Cada vez mais, documen-
tos internacionais tém fomentado a criacao de instru-
mentos de controle dos padrdes de qualidade educa-
cionais, estimulando a busca pela melhoria do Sistema
Educativo por meio da afericdo de qualidade em larga
escala e do estabelecimento de parametros educativos.
Segundo Dourado:

Nos ultimos cinquenta anos, organismos como a Unesco e o
Banco Mundial tém participado ativamente do apoio técnico
e da elaboracdo de projetos educativos para os paises em
desenvolvimento. A partir das ultimas décadas, sobretudo as
de 1980 e 1990, a OCDE, a Cepal, o Pnud e o Unicef passam
a participar com maior frequéncia desse processo. As concep-
¢oes de qualidade que aparecem nos documentos dos orga-
nismos, em que pesem as variacoes, apresentam alguns pon-
tos em comum, como, por exemplo, a vinculacdo do conceito
de qualidade a medicéo, rendimento e a indicagdo da neces-
sidade da instituicdo de programas de avaliacdo da aprendi-
zagem, além de apontar algumas condicdes basicas para o
alcance da qualidade pretendida (DOURADO, 2007, p. 12).

Essa cultura de estimulacdo da afericdo da quali-
dade educacional por meio da avaliacdo externa rea-
firma a influéncia neoliberalista na educacao. O inte-
resse neoliberal na educacdo de qualidade, de forma
a alimentar o mercado de trabalho com méo-de-obra
qualificada, inegavelmente influencia a busca pelo
controle dos padrdes de qualidade educacional. Dessa
forma, nao restam duvidas de que a avaliacdo externa
tem origem neoliberal, e corrobora com os interesses
de tal ideologia (GENTILLI, 2007).

Segundo Almeida e Damasceno:

Em tempos de educacéo regida sob as teses neoliberais, uma
palavra se destaca nos manuais académicos da atualidade:
qualidade. Essa palavra se configura como objetivo prioritario
do discurso pedagdgico. Ela tem se convertido, praticamente,
em consenso para aqueles que a consideram como panaceia
para solucionar todas as mazelas da educacdo contempora-
nea. Com a massificacdo da educacdo bdsica, a universali-
zacao do ensino e a ampliacdo da escolarizagdo universal,
metas prioritarias do Estado de Bem Estar Social, soluciona-se
a matriz quantitativa do problema educacional. Resta agora,
segundo os tedricos da educacdo, solucionar a matriz quali-
tativa dos problemas educacionais, sem o qual o nosso pais
entraria em desvantagem no meio competitivo internacional
(ALMEIDA e DAMASCENO, 2015, p.41).

Assim, as avaliacdes externas e os indices que com-
pdéem os resultados dessas avaliacdes, demonstram a
repeticdo dos padrdes de controle de qualidade uti-
lizados pelo mercado. Inevitavelmente, estimula-se a



I6gica mercadoldgica na educacdo, através de avalia-
¢des em massa, padronizadas, para a afericdo dos ni-
veis de qualidade, o que acaba por desprezar fatores
extraescolares indissociaveis do processo de aprendi-
zagem (ALMEIDA e DAMASCENGO, 2015).

Quanto ao modelo, a avaliacdo externa pode ser
amostral ou censitaria:

A avaliagdo censitaria procura abranger toda ou a maior
parte dos alunos do periodo escolar a que se destina. J& o
modelo amostral é aplicado para uma parcela, um grupo
considerado estatisticamente representativo do conjunto de
alunos do ano escolar avaliado, a fim de que os dados obti-
dos e as andlises feitas possam ser considerados validos para
o conjunto da populacdo. Face a sua metodologia, a avalia-
¢ao amostral permite diferentes analises de carater global,
mas nao o tratamento de resultados individualizados. Ja a
modalidade censitaria, embora também focalize a obtencdo
de dados amplos sobre o desempenho da populagdo, permi-
te identificar os dados do conjunto de alunos avaliados e os
de cada sujeito avaliado, em particular (ROCHA, s.d., p. 01).

Cada modelo tem sua parcela de contribuicao a
afericdo dos padroes de qualidade, e ambos sao uti-
lizados no Brasil. Ja os resultados obtidos, sdo com-
pilados e geralmente compdem indices de qualidade,
como uma espécie de ranking segmentado por esco-
las, regides, estados ou matérias. Contudo, uma anali-
se descontextualizadas desses indices pode ser contra-
producente a melhoria da qualidade da educacao, pois
nao consideram aspectos extraescolares indissocidveis
do processo educacional (ALAVARSE et. al., 2017).

A avaliacdo externa é extremamente importante
para a melhoria da qualidade da educacao, pois per-
mite uma visdo ampla do sistema e desenvolvimento
de politicas publicas no campo educativo. Contudo,
ha que se ter cuidado na utilizacdo dos resultados de
forma a evitar fomentar a competitividade tipica do
mercado, bem como estimular exclusivamente a visdo
da qualidade educacional técnica que despreze fato-
res extraescolares, peculiaridades regionais, individu-
alidade dos alunos e a formacao critica e humanista
enquanto elementos essenciais a educacdo polivalente
de verdadeira qualidade.

Convém salientar que a educacao é pilar da cons-
trucdo social e se consubstancia de forma multidimen-
sional. A educacao contemporanea, engajada com a
formacdo de cidadaos (e ndo apenas trabalhadores)
exige uma formacdo critica e humanista, que vai além
do ensino técnico mecanicista.

E relevante também a percepcdo de que os re-
sultados das avaliacbes externas descontextualizados
com as peculiaridades de cada regido e de cada escola
tendem a favorecer uma competitividade prejudicial

a qualidade do ensino, pois desconsidera fatores que
precisam ser considerados conjuntamente com os re-
sultados. Cabe entdo entender como esses resultados
podem ser utilizados em favor da melhoria educacio-
nal no contexto da gestdo democratica da escola, de-
monstrando como duas ferramentas tao distintas po-
dem trabalhar eficientemente em conjunto.

Com efeito, as avaliacbes externas podem servir
como instrumento de afericdo da qualidade de todas
as fases do ensino, mas cabe ao objeto do presente
trabalho as avaliacdes externas que medem a qualida-
de do ensino basico e os indicadores compostos pelos
resultados dessas avaliacdes, como o Indice de Desen-
volvimento da Educacéo Basica (IDEB).

Segundo o INEP, o IDEB:

E o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica, criado
em 2007, pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep), formulado para medir a
qualidade do aprendizado nacional e estabelecer metas para
a melhoria do ensino. Funciona como um indicador nacional
que possibilita 0 monitoramento da qualidade da Educacao
pela populacdo por meio de dados concretos, com o qual
a sociedade pode se mobilizar em busca de melhorias. Para
tanto, o Ideb é calculado a partir de dois componentes: a taxa
de rendimento escolar (aprovacdo) e as médias de desempe-
nho nos exames aplicados pelo Inep (BRASIL, 2019, p 01).

Tal indice, enquanto instrumento de afericdo dos
niveis de qualidade da educacdo de base, trabalha
com dois conceitos que refletem em um sé indicador.
Esses conceitos sdo o fluxo escolar (indice de aprova-
cao) e as médias de desempenho nas avaliacdes.

A juncéo destes dois conceitos garante veracidade
aosresultados, pois evita a maquiagem darealidade, por
exemplo, por meio da retencdo de alunos (reprovacao)
com o objetivo de melhorar as médias gerais de desem-
penho, ou melhorar o fluxo escolar (facilitando aprova-
coes), em detrimento do desempenho (BRASIL, 2019).

Sendo assim, a prova padronizada e aplicada em
larga escala calcula o desempenho escolar, associan-
do-se aos indices de aprovacao aferidos pelo Censo Es-
colar realizado anualmente. Dessa forma, trabalha-se
o fator qualitativo cruzado com o fator quantitativo,
chegando-se a uma variante qualitativa que é sinteti-
zada em dados que serdo utilizados de diversas formas.

O IDEB, que tem uma escala de zero a dez, é meca-
nismo de acompanhamento e direcionamento do Pla-
no de Desenvolvimento da Educacdo (PDE), bem como
auxilia no desenvolvimento de politicas publicas edu-
cacionais a nivel federal, estadual e municipal. Mas os
resultados desse indicador também servem de ferra-
menta de auxilio de gestdo para cada unidade escolar.
E preciso compreender, entdo, como a gestdo escolar
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pode utilizar a avaliacdo externa e seus resultados para
potencializar o processo educativo, na busca pela me-
Ihoria qualitativa no ambito daquela unidade.

Quando se fala em avaliacao externa, avaliacdo em
larga escala, indices nacionais de educacao e politi-
cas publicas, pensa-se, geralmente, na educacao latu
sensu, na versao macro do sistema educacional, e de
politicas publicas pulverizadas em grandes espacos
geograficos. Cabe entdo, tentar restringir o olhar sob
a avaliacdo externa e seus resultados, sob o angulo
da unidade escolar, e compreender como esses indi-
cadores tdo abrangentes podem auxiliar na gestdo e
melhoria de cada escola, especificamente.

2. Gestdo democratica

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo — LDB (Lei
n° 9.394/1996) apresenta os principios que balizam a
educacao publica no Brasil, definindo no artigo 39, in-
ciso VIl do referido diploma, a gestdao democrética do
ensino publico como um desses principios.

Embora nado haja hierarquia entre principios, a
gestdo democratica consubstancia-se na “pedra de
toque” da educacdo publica contemporanea. Sua
esséncia é tdo ampla que transcende uma definicao
singular, pelo risco de limita-la. O conceito de gestdo
democrética engloba a participagao, compartilhamen-
to e transparéncia, na busca por uma educacdo de
qualidade (RISCAL, LUIZ, 2016). Nesse sentido Riscal e
Luiz argumentam que:

A gestdo democratica tem seus conceitos baseados no com-
partilhar de decisdes, com intencdo de buscar uma educacdo
de qualidade, com transparéncia e corresponsabilidade. Nes-
te aspecto, caracteriza-se por privilegiar a partilha de poder e
a integracdo das acdes pedagdgicas, administrativas e politi-
cas da escola (RISCAL, LUIZ, 2016, P. 15).

Historicamente, antes do modelo de gestdo de-
mocratica, vigorava o modelo gerencialista, que foi,
durante muito tempo, fomentada por organismos in-
ternacionais que colocaram a educacao como fator de
desenvolvimento dos paises. Mais uma vez, é possivel
perceber a intrinseca ligacdo da educacdo com a eco-
nomia. O modelo gerencialista de gestdo transportou
para a escola os postulados de qualidade tipicos do
mercado, onde o foco da gestdo escolar era a medicao
do sucesso académico (RISCAL, LUIZ, 2016).

A gestdo escolar gerencialista era pautada em
numeros e estatisticas, com base em indices de de-
sempenhos escolares e nos resultados das avaliacdes
externas. A percepcdo de que a educacédo é capaz de
fomentar o desenvolvimento econémico e a integra-
¢ao social colocou o sistema educacional no centro de
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politicas publicas (RISCAL, LUIZ, 2016).

Segundo Riscal e Luiz (2016), a dtica gerencialis-
ta baseia-se na dicotomia dos que gerenciam a esco-
la e tomam decisbes, e aqueles que sdo geridos, sem
qualquer poder de decisdo. Nesse modelo de gestao,
a participacdo se resume ao auxilio na execucdo dos
planos pedagdgicos ja definidos.

Contudo, é cada vez maior a adocdo da visao do
ensino democratico no Brasil, encampando-se a ideia
de que o ensino publico trilhe um caminho que inclua
a participacdo dos profissionais da escola, dos estu-
dantes, dos pais/responsaveis, e da comunidade local,
com o intuito de buscar a melhoria da qualidade da
educacao (RISCAL, LUIZ, 2016).

Na gestdo democratica ha uma descentralizacdo
de poder, a tomada de decisdo e a construcdo dos
planos pedagdgicos sdo compartilhados. A gestdo de-
mocratica relativiza um pouco a visao da escola como
empresa, e da educacdo pautada em postulados mer-
cadolégicos, seja na gestdo gerencialista ou nas ava-
liacbes em larga escala que busca resultados quantita-
tivos para aferir qualidade.

Nao se pode dizer que atualmente o ensino publico
é pautado na gestdo democratica. A transicao dos mo-
delos de gestdo tem ocorrido de forma gradual e, ain-
da que haja previsao legal da gestao democratica, é vi-
sivel que ainda ha resisténcia a este modelo de gestéo.

Outrossim, a democratizacdo da escola perpassa por
obstaculos tipicos do sistema educacional. Dessa forma,
ainda que a unidade escolar determine para si a ideolo-
gia de ensino e gestdo democraticos, inUmeras vezes es-
barrara em obstaculos burocraticos que impora contor-
nos tipicamente gerencialistas a determinados aspectos.

Segundo Lima (2003), citado por Riscal e Luiz:

Os modelos organizacionais da escola estdo em constante
processo de estruturacdo por meio da acdo do homem. Na
perspectiva socioldgica, entendemos que esses modelos es-
tdo em constante construcdo e influenciam politicas, refor-
mas de ensino e até mesmo a legislacdo. A escola possui uma
autonomia relativa, ja que toda instituicao recria e interpreta
o que lhe é decretado, entretanto, também deve seguir al-
gumas medidas burocraticas comuns a todas as instituicoes.
(LIMA, 2003, apud RISCAL, LUIZ, 2016, p. 16).

Além disso, é importante frisar que ainda que a
unidade escolar intitule-se democratica, nem sempre
ha correspondéncia pratica, propondo-se na verda-
de a uma gestdo gerencialista. Assim, questiona-se
até que ponto a gestdo democratica, em um sistema
educacional burocréatico e pautado em resultados e
estatisticas, ndo seria uma falacia. Ou se a questao da
melhoria educacional é exatamente o ponto de equi-
librio e apoio mutuo entre a gestdao democratica e os



resultados e metas provenientes dasavaliacbes externas.

Uma gestdo escolar apoiada em metas e resultados
transforma a escola em uma empresa e a educacdo em
um processo mecanico. A educacédo atual tem, muitas
vezes, desprezado a importancia da interacdo entre
educador e educando, e entre a escola e a comunidade.

Riscal e Luiz (2016) alerta para a forte influéncia
de organismos internacionais nao-governamentais
nas politicas educacionais do Brasil, impingindo uma
educacao que vise a formacdo de mao de obra para
o mercado, colocando a educacdo como fator de de-
senvolvimento econdmico e social. Nesse contexto, a
formacao critica e humanista da construcao do indivi-
duo enquanto cidaddo é relegada em detrimento dos
interesses tipicamente capitalistas (formacdo de mao-
-de-obra para o mercado).

Nesse sentido Riscal e Luiz afirmam que:

[...] as agdes do Banco Mundial, por exemplo, se apresentam

ostensivamente sob o discurso da promog¢ao do desenvolvi-
mento humano e social nos paises subdesenvolvidos. A prio-
ridade do banco em relagdo ao ensino fundamental revela,
no entanto, uma estratégia de intervencdo na agenda edu-
cacional dos paises com a reafirmacdo do papel do Estado
como provedor dos niveis educacionais minimos e uma visdo
homogeneizante da educacdo como meio de elevagédo social
e de desenvolvimento de mercados em um contexto econé-
mico globalizado. (RISCAL, LUIZ, 2016, P. 29).

O supracitado autor define a educacdo como ato
politico, que forme cidadaos conhecedores de seus
direitos, educacdo que transmita valores e visbes, ca-
pacitando individuos para viver em sociedade e con-
tribuir para a construcdo desta. Contudo, quando a
educacao é pautada em resultados quantitativos, a
escola é tida como empresa de viés prioritariamente
econdmico e o papel da educacdo enquanto direito
humano e fator de construcdo social converte-se em
instrumento de dominacéo (RISCAL, LUIZ, 2016).

Com efeito, toda politica de gestao escolar e todo
processo de ensino que seja mecanico, retira autono-
mia e identidade do aluno, da comunidade e do corpo
pedagdgico, bem como negligencia o papel da educa-
cdo na formacao de cidadaos, e ndo apenas trabalha-
dores (PARO, 1999).

A gestdo democratica é o que contraria a mecaniza-
cadodo ensino, e aimposicao dos postulados mercadolé-
gicos a atividade educacional, incluindo no processo de
ensino todos os interessados na melhoria da educacao:
professores, alunos, pais/responsaveis e a comunidade.

Nesse sentido Paro:

E necessario que se providenciem as condicdes para que
aqueles cujos interesses a escola deve atender participem

democraticamente da tomada de decisdes que dizem respei-
to aos destinos da escola e a sua administracdo. Entendida a
democracia como mediacdo para a realizacdo da liberdade
em sociedade, a participacdo dos usudrios na gestdo da es-
cola inscreve-se, inicialmente, como um instrumento a que a
populacao deve ter acesso para exercer seu direito de cidada-
nia (PARO, 1998, p. 06)

Tem-se, entdo, que a gestdo democrética ao pro-
porcionar a participacdo de todos os envolvidos e in-
teressados no processo educativo consubstancia-se
em verdadeiro exercicio da cidadania. Dessa forma,
a gestdao democratica inclui trés elementos: a direcdo
escolar, os conselhos escolares e o projeto politico pe-
dagdgico (RISCAL, LUIZ, 2016).

A direcdo escolar concentra-se na figura do diretor,
enquanto representante do Estado em determinada
unidade escolar e responsavel legal pelo seu funciona-
mento. O diretor tem a funcdo de coordenar, organi-
zar e controlar o funcionamento da escola, contando
com o auxilio do corpo administrativo e docente, agin-
do sempre dentro dos limites legais (LIBANEQ, 2013).

O papel do diretor, muitas vezes, é associado a au-
toritarismo e a concentracdo de poder quanto a toma-
da de decisoes referentes aquela unidade escolar. Mais
uma vez, é perceptivel ainfluéncia neoliberalista na edu-
cacao, impondo a visdo da escola enquanto empresa.

De acordo com Paro:

[...] (o diretor assume essa postura autoritaria) nao por culpa
dele, mas porque a escola ndo estd organizada para ser, de
fato, uma escola. Ndo se organiza uma escola para que o
aluno va la aprender e se fazer humano. Organiza-se uma
escola para se fazer concursos, para se fazer indices de Pisa.
Por isso é dificil o proprio papel do diretor. A escola é cada
vez mais invadida pela ideologia empresarial, negando seu
papel educacional (PARO, 2015, p.25).

Com efeito, a atividade de direcao escolar envolve
fatores administrativos repletos de burocracia e que
exigem extrema observancia da legalidade. Porém,
além do fator administrativo, a direcdo escolar envolve
atividades de direcionamento pedagogico, como de-
finicdo de planejamento. Esse elemento pedagdgico
da atividade de direcdo é o campo que permite maior
flexibilidade na acao do diretor, e maior grau de parti-
cipacdo de outros agentes.

Segundo Paro (2015), se a escola busca formar ci-
dadédos, é indissociavel uma gestdo democrética. Qual-
quer gestao tipicamente empresarial, de controle e di-
recdo rigidos e estanques, ndo conceberd o resultado
almejado pelo simples fato de que a escola ndo é uma
empresa, uma industria que produz produtos, é um
eixo de formacao de individuos, cada qual com suas
peculiaridades e necessidades.
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O modelo gerencialista de direcdo escolar é a nega-
cao da autonomia dos envolvidos no processo educati-
vo, enquanto a direcdo escolar pautada em uma gestao
democratica é a reafirmacao da autonomia de todos
os envolvidos no processo de ensino-aprendizagem.

A gestdo democrdtica parte da direcdo escolar.
Cabe, em grande parte, ao diretor da escola, decidir
se haverd, de fato, uma gestdo democratica daque-
la unidade. Se o cargo convenciona a forma
de gestdao que ocorrerd na pratica, a escolha
do diretor também pode ser democratica (ou
nao).

Riscal e Luiz (2016) enumeram as formas
de provimento do cargo de diretor, que po-
dem ser: indicacdo pelos poderes publicos;
diretores de carreira; selecdo por concurso pu-
blico; eleicdo direta e formas mista de escolha.
Para Dourado (1998) e Paro (2011), apenas
as eleicoes diretas para escolha do diretor séo
representacdes fiéis de uma verdadeira gestao
democrética.

A eleicao direta para provimento do cargo
de direcdo escolar materializa a democracia dentro da
unidade, colocando nas maos dos envolvidos no pro-
cesso educacional o poder de escolha da figura que
direcionard todo o funcionamento da educacdo na-
quele espaco. E a forma de escolha mais legitima sob
o ponto de vista democratico, e que concede voz a
toda a comunidade escolar.

Outro elemento fundamental da gestdao democra-
tica sdo os conselhos escolares, que consubstanciam
a verdadeira instrumentalizacdo da democracia no
ambito escolar. Os Conselhos Escolares representam
a descentralizacdo (ou horizontalidade) do poder, que
nao ficarad concentrado nas maos do diretor, mas sera
repartido com toda a comunidade escolar através do
6rgao representativo.

Riscal e Luiz afirmam que:

E importante frisar que essa horizontalidade pressupée
(como o termo sugere) uma igualdade entre os diferentes
sujeitos no direito a ouvir e se fazer ouvido, renunciando-se
as relagdes de poder e dominagdo em prol de um processo de
comunicagdo aberto e plural, com garantia da reciprocidade
(RISCAL, LUIZ, 2016, p. 45).

Mas nao se pode negar que a diferenca entre uma
gestao democratica efetiva ou superficial requer obser-
var se os conselhos instituidos sdo, de fato, atuantes
ou se sdo meros coadjuvantes na gestdo escolar. Além
disso, o Conselho Escolar deve possuir representativi-
dade de todos os interessados no processo educativo,
educador, educando, pais/responsaveis e comunidade.

Conforme pesquisa (RISCAL, LUIZ, 2016, p. 130):
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“As escolas em que ha participacdo dos pais e res-
ponsaveis no Conselho Escolar apresentam médias do
IDEB das Séries Iniciais e Finais significativamente su-
periores as das escolas em que nao ha essa participa-
cao”. Nesse sentido:

Figura 1 - Valores médios do IDEB, segundo participagao dos pais e responsaveis
no Conselho Escolar'.
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Fonte: RISCAL, LUIZ, 2016, p. 130

Os Conselhos Escolares podem exercer funcédo
deliberativa, consultiva, fiscal ou mobilizadora. Mas,
quando se fala em modelo de Conselho Escolar, se-
gundo Riscal e Luiz (2016), é quase impossivel conce-
ber um padrdo a ser seguido. Isso ocorre porque cada
unidade escolar e a comunidade que a envolve tém
peculiaridades que as tornam Unicas, e consequente-
mente o respectivo conselho terd formacdo, deman-
das e debates também singulares. Contudo, Riscal e
Luiz afirma que:

Se nao existem modelos, pode-se, por outro lado, afirmar
que a participacdo politica, na escola, deve partir de alguns
pressupostos: o compromisso de valorizacdo da escola pu-
blica como espaco de construcdo da democracia social e da
cidadania; a importancia da agdo coletiva para a superacao
dos principios autoritarios de nossa sociedade e a concepgao
de que o processo de educacdo nao se reduz a simples trans-
missao de informagdo, mas constitui a forma privilegiada do
homem construir e reconstruir a sua propria condicdo huma-
na (RISCAL, LUIZ, 2016, p. 46).

Assim, tem-se que os conselhos escolares devem
efetivamente representar a comunidade escolar, dan-
do voz aos educandos, professores, pais e demais in-
tegrantes da comunidade escolar, bem como deve ter
espaco na tomada de decisées referente as acdes rea-
lizadas na escola.



Por fim, o terceiro elemento essencial a gestdao
democrética é o projeto politico pedagégico. Em um
contexto escolar democrético, o referido projeto deve
ser elaborado de forma coletiva, com a participacdo de
todos os envolvidos no processo educativo por meio
do Conselho Escolar, de maneira que reflita as pecu-
liaridades e necessidades daquela unidade escolar e da
comunidade que a envolve (RISCAL, LUIZ, 2016).

Se os conselhos escolares sdo a instrumentalizacao
da democracia na escola, o PPP é o resultado dessa de-
mocracia, sendo, portanto, Unico, para cada unidade
escolar. Riscal e Luiz (2016, p. 59) definem o Projeto
politico pedagdégico como “um documento em que se
definiriam as inten¢des da escola e do desejo coletivo
da comunidade escolar”.

Dessaforma, o PPP é parte fundamental na formacao
da identidade escolar e na melhoria do ensino. Por isso,
Riscal e Luiz (2016) advertem que a escola deve buscar
autonomia, construindo seu préprio PPP, de forma de-
mocratica, e ndo dependendo de 6rgaos intermedia-
rios que formulem um PPP padréo, desprovido de iden-
tidade, transformando a escola em mera executora.

Assim, partindo-se dos conceitos até aqui desenvol-
vidos, cabe estabelecer uma analise de como as avalia-
coes externas e seus resultados trabalhados no contex-
to da gestdo escolar democratica podem ser valiosos
instrumentos de melhoria da qualidade da educacao.

3. Avaliacédo externa e gestao
democratica da escola

Apds a compreensdo de que a avaliacdo externa é
mecanismo de controle e prestacdo de contas, base-
ada em postulados mercadoldgicos impostos no setor
da educacao, é pertinente tecer algumas criticas a este
método avaliativo, tendo em vista a educacao de qua-
lidade que busca-se alcancar.

Para tanto, sendo a avaliacdo externa no ambito
da educacdo basica o objeto do presente trabalho,
partir-se-a4 do IDEB. Freitas (2007) afirma que o IDEB
estimula uma politica de responsabilizacdo dos déficits
educacionais, funcionando como um sistema de pres-
tacao de contas que refletiria a eficiéncia dos docentes
e da escola, enquanto responsaveis pelo desempenho
dos alunos.

Uma analise simples dos dados fornecidos pelo
IDEB permite responsabilizar certos agentes pelos ni-
veis de qualidade do ensino, desprezando, contudo,
diversos fatores extraescolares indissocidveis do pro-
cesso de aprendizagem, como fatores de ordem eco-
ndémica, social, politica e cultural (CASTRO, 2007).

Essa visao reducionista desvia a atencao dos pon-
tos vulnerdveis na trajetéria qualitativa educacional,

bem como reduz o potencial pedagdgico dos profes-
sores subtraindo autonomia do corpo docente e trans-
formando-os em transmissores mecanicos de conheci-
mento (SACRISTAN, 1998).

Conforme Libaneo (2013), a partir da década de 90,
a educacgao tem como principal objetivo atenuar ma-
zelas sociais e preparar mao-de-obra para o mercado
de trabalho. Estas finalidades, ditadas pelo capitalismo
as escolas rendem a busca pela qualidade da educacao
seguindo uma ldgica gerencial e mercadoldgica, utili-
zando critérios de afericdo do desempenho escolar de
forma a produzir dados passiveis de compor indices de
desenvolvimento, por meio do modelo de gestao pu-
blica denominado “qualidade total” (LIBANEO, 2013).

Porém, a melhoria da qualidade educacional requer
a compreensao da relevancia dos fatores extraescolares
que tangenciam o processo de aprendizagem, para en-
tdo, em uma perspectiva multidimensional, enxergar a
educacdo com toda abrangéncia que |Ihe é elementar.

Nesse sentido Dourado afirma que:

A definicdo e compreenséo tedrico conceitual e a andlise da
situacao escolar em termos de Qualidade da Educacdo ndo
pode deixar de considerar as dimensdes extrinsecas ou extra-
-escolares que permeiam tal tematica. (...). Estudos e pesqui-
sas mostram que as dimensdes extraescolares afetam sobre-
maneira os processos educativos e os resultados escolares em
termos de uma aprendizagem mais significativa, dai porque
tais dimensbes nao podem ser desprezadas se queremos efe-
tivamente produzir uma educacao de qualidade para todos
(DOURADO, 2007, P.14)

Cada escola e cada comunidade onde a escola
estd inserida sdo dotadas de uma heterogeneidade es-
pecifica que englobam aspectos sociais, econémicos
e culturais Unicos e que influenciam no processo de
aprendizagem. A discrepancia socioeconémica no Bra-
sil é aspecto relevante que ndo pode ser desprezado
quando da andlise da qualidade educacional. O nivel
socioeconomico é fator que varia entre regides, entre
escolas e entre alunos de uma mesma unidade escolar
(DOURADO, 2007).

Outro aspecto que inegavelmente influencia o pro-
cesso educativo em determinada unidade escolar é a
visdo cultural da educacdo. Em alguns lugares a escola
é vista como local de ensino e aperfeicoamento técni-
co e humano, enquanto em outros locais é tida como
espaco de desova dos alunos para que os pais possam
trabalhar. Nao se pode duvidar que este fator influen-
cie sobremaneira na qualidade da educacao que sera
ofertada e no desempenho dos alunos, pois a visdo de
uma comunidade sobre a educacédo tende a moldar o
aluno, os pais/responsaveis e a escola, bem como refle-
tirda em problemas como reprovacao, baixa frequéncia
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e autoestima dos alunos (DOURADO, 2007).

Outra critica pertinente as avaliacbes externas é
que tendem a avaliar a qualidade da educacdo de ma-
neira bem restrita. A Prova Brasil, por exemplo, ava-
lia o desempenho dos alunos da educacdo basica em
apenas duas matérias: portugués e matematica (BRA-
SIL, 2019). Dessa forma, a avaliacdo externa é ineficaz
para aferir a qualidade da educacdo como um con-
junto, sem qualquer mencdo a formacdo humanista
e critico-reflexiva, essenciais a formacdo do aluno en-
quanto cidadéao.

Com efeito, o principal método avaliativo de con-
trole da qualidade educacional ndo avalia eixos essen-
ciais a formacao cidada, por um simples motivo, segue
a légica mercadoldgica, a partir da qual a qualidade
da educacdo é medida pela capacidade técnica da
futura mao-de-obra. Da mesma forma, os resultados
deste método avaliativo tendem a compor indices que
direcionarao as politicas publicas educacionais, sem,
contudo, levar em consideracao fatores extraescolares
e peculiaridades que fazem o processo educativo tao
complexo (DOURADO, 2007).

No ambito da educacdo basica, o IDEB é o indice
de desempenho escolar que direciona metas e politi-
cas publicas educacionais, sendo essencial que tal in-
dice seja mais frequentemente associado as praticas
democréticas na gestdo escolar. Ainda que tal indice
seja metodologicamente imperfeito, segundo Riscal e
Luiz (2016) é um indicador que permite uma visao sis-
témica essencial a qualidade do sistema educacional,
e fornece estatisticas valiosas para a gestdo escolar no
ambito de cada unidade escolar. Nesse sentindo, os
autores complementam afirmando que:

Logo, o IDEB constitui uma importante ferramenta auxiliar na
gestdo escolar, devendo ser utilizada em um contexto dialé-
gico e participativo, que ndo coloque a escola e
seu Projeto Pedagdgico dentro de um modelo
homogeneizante e preocupado unicamente com

Segundo Terraséca (2016) os resultados das avalia-
¢oes padronizadas de desempenho sao Uteis e viaveis
quando articulados com o trabalho pedagdgico esco-
lar de modo a aprimora-lo. Um exemplo seria a elabo-
racdo de PPP em uma gestdo democrética como forma
de trabalhar os resultados das avaliacdes externas.

O PPP parte de diagnésticos precisos, numeros e
estatisticas que evidenciam os problemas no processo
de aprendizagem que precisam ser corrigidos, para,
entdo, fixar metas e formular diretrizes pedagdgicas
para alcanca-las, bem como elaborar planos de acédo
que envolvam prazo, custos e responsdveis para cada
meta a ser alcancada.

Odiagndstico que baseia aelaboracao do PPP fixa-se,
em grande parte, a dados provenientes os resultados
de avaliacbes em larga escala, mas é no tracar do pro-
jeto, das metas e diretrizes que cada projeto ganhara a
identidade da unidade escolar na qual sera executado,
quando elaborado de forma coletiva e democratica.

O PPP construido sob uma efetiva gestdo democra-
tica, transforma numeros e estatisticas oriundas das
avaliacdes em larga escala no projeto de melhoria feito
sob medida para determinada unidade escolar. Dessa
forma, nimeros e resultados técnicos sdo utilizados
para a construcdo da identidade escolar, sob uma rou-
pagem democratica.

Segundo pesquisa de Riscal e Luiz (2016, p. 135-
136): “A média do IDEB (Séries Finais) das escolas que
declararam ter seu planejamento pedagdgico sempre
definido e validado pelo Conselho Escolar é superior
ao das escolas que o fazem com menor frequéncia ou
que ndo possuem esse colegiado”.

Figura 2 - Valores médios do IDEB, segundo definicéo/ validacédo do planejamento
pedagdgico da escola pelo CE%
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equilibrio racional com outros métodos ava-
liativos ou sua incorporacdo a realidade de
cada unidade escolar. O problema é a visao
de que a avaliacdo externa seria a panaceia
dos problemas de qualidade da educacao,
que prioriza o saber técnico, memoristico,
em detrimento de uma educacdo humanista e criti-
ca, além do desprezo as peculiaridades de cada escola
(TERRASECA, 2016).
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O processo de ensino e a busca por melhor qua-
lidade da educacdo transcendem nidmeros e estatis-
ticas e requer planos de acdo para cada escola com
base nas caracteristicas peculiares que possui. Por esta
razdo o PPP elaborado sob uma gestdo democratica
é capaz de potencializar os resultados de avaliacdes
externas, tornando algo extremamente genérico em
planos de acdo individualizados.

As avaliacbes externas e seus resultados utilizados
de forma descontextualizada, como instrumentos clas-
sificatérios e rankings contendo o melhor e o pior da
educacao, como direcionador de verbas que privile-
giam apenas os melhores, é mecanismo que s6 con-
tribui para a retroalimentacdo de um ciclo vicioso de
desmotivacdo dos envolvidos no processo de ensino-
-aprendizagem que em nada contribui para a melhoria
da qualidade da educacdo do ensino publico (SANTA-
NA; ROTHEN, 2014).

Por outro lado, a gestdo democrética redne toda a
comunidade escolar para, com base nos resultados das
avaliacdes externas, moldar um projeto que se adeque
as necessidades daquele nicho educativo. E uma forma
de dar identidade a escola e entender em quais pontos
aquele resultado genérico reflete o ensino naquela uni-
dade, para entdo, em conjunto com a coletividade que
conhece as minucias daquele contexto (fatores intra e
extraescolares) tracar metas e planos de acdo capazes
de efetivamente atingir uma melhora na qualidade da
educacao e desempenho dos alunos naquela unida-
de, o que, consequentemente refletira em melhora
no nivel de qualidade da educacdo como um todo.

Consideracgoes finais

O presente trabalho evidenciou que a avaliacdo
externa é eficiente para o monitoramento do sistema
educacional como um todo, mas quando se analisa a
necessidade de melhoramento de cada unidade escolar
os resultados desse método avaliativo sé contribuem
na medida em que sao integrados a gestdao democra-
tica que associa as peculiaridades do contexto escolar

Notas

com os resultados, apresentados por meio da partici-
pacdo de todos os envolvidos no processo educativo.

Incontestavel é que a melhoria da qualidade da
educacao e dos indicadores do IDEB esta diretamente
ligada as propostas pedagdgicas consistentes e conca-
tenadas com a participacdo da comunidade escolar ao
invés de medidas padronizadas com a exclusiva finali-
dade de elevacao dos indices de desempenho.

Os dados acostados demonstram que os resultados
das avaliacbes externas sdo melhores nas escolas em
que ha um planejamento pedagdgico elaborado com
a participacdao do Conselho Escolar, bem como regis-
tram melhores resultados as unidades escolares que
incluem os pais e responsdaveis enquanto participantes
ativos deste Conselho. A associacdo destes mecanis-
mos de gestdo democratica as médias de desempenho
dos alunos valida que tal viés de gestao tem o condao
de melhorar os resultados dos alunos nas avaliacbes e,
consequentemente, a qualidade educacional.

Dessa forma, a gestdo democrética pode poten-
cializar a avaliacdo externa enquanto mecanismo de
melhoria da qualidade educacional, bem como os re-
sultados das avaliacbes externas podem indicar o ca-
minho a ser seguido pela gestdo escolar democratica.
A democratizacdo da gestdo da escola aproxima os re-
sultados das avaliacbes externas da realidade escolar,
permitindo acdes e planejamentos adaptados a esta
realidade, enquanto fator de melhoria eficiente.

Conclui-se que avaliacdo externa e gestdo demo-
cratica nao sao conceitos opostos que nao se conci-
liem, pelo contrario, quando operados conjuntamen-
te, tornam-se poderosas ferramentas de apoio ao
desenvolvimento educacional. A gestdo democrética
propicia que a comunidade escolar se aproprie dos
indicadores oriundos das avaliacbes externas como
ferramenta que potencializa a melhoria da qualidade
do ensino. A relacdo entre avaliacdo externa e gestdo
democrética deve ser baseada em didlogo e dinamis-
mo, dessa forma, ambos contribuem para a melhoria
da educacao, cada qual colabora com um dominio di-
ferente que juntos fazem a diferenca. [ |

T RISCAL, LUIZ, 2016, p. 130. Fonte: Base de Dados Integrada com informagées da planilha de divulgacao do IDEB, dados do SAEB
2013 e PDDE interativo 2013. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/docman/outubro-2016-pdf/49171-gestao-democratica-e-

-a-analise-de-avaliacoes-larga-escala/file>. Acesso em: 25 mai. 2020.

2 RISCAL, LUIZ, 2016, p. 136. Fonte: Base de Dados Integrada com informacdes da planilha de divulgacdo do IDEB, dados do SAEB
2013 e PDDE interativo 2013. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/docman/outubro-2016-pdf/49171-gestao-democratica-e-

-a-analise-de-avaliacoes-larga-escala/file>. Acesso em: 25 mai. 2020.
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